2022 “Ano del Quincentenario de la Fundacién de Toluca de Lerdo, Capital del Estado de México”

H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL
DE NICOLAS ROMERO

&
gi

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL PARA FORMATO DE QUEJA
¢ Qué es un aviso de privacidad?

Es el documento fisico, electrénico o en cualquier formato generado por el responsable que es
puesto a disposicion del Titular con el objeto de informarle los propdsitos del tratamiento al que seran
sometidos sus datos personales.

¢ Qué son los datos personales?

Se consideran datos personales a la informacién concerniente a una persona fisica o juridica
colectiva identificada o identificable, establecida en cualquier formato o modalidad y que este
almacenada en sistemas y/o bases de datos. Se considera que una persona es identificable cuando
su identidad pueda determinarse directa o indirectamente a través de cualquier documento

informativo fisico o electronico.
¢Qué es un dato personal sensible?

Son aquellos que afectan la esfera mas intima de su Titular o cuya utilizacion indebida pueda dar

origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para este.
¢Qué es el tratamiento de sus datos personales?

Son las operaciones efectuadas por los procedimientos manuales o automatizados aplicados a los
datos personales, relacionadas con la obtencién, uso, registro, organizacién, conservacion,
elaboracion, utilizaciéon, comunicacion, difusién, almacenamiento, posesién, acceso, manejo,

aprovechamiento, divulgacion, transferencia o disposicion de datos personales.
¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?

El Ayuntamiento de Nicolas Romero es el responsable de la proteccién de los datos personales que
recabe por medio de la Defensoria Municipal de Derechos Humanos como area facultada para llevar
a cabo el tratamiento y seran protegidos conforme a lo dispuesto en la Ley de Proteccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios (LPDPPSOEMYM)
y demas disposiciones aplicables.

¢Quién es el administrador de sus datos personales y cual es el sistema al que seran

incorporados?

Dr. Jorge Adrian Cruz Flores, Defensor Municipal de Derechos Humanos, que puede ser contactado
en el correo electrénico: derechoshumano@nicolasromero.gob.mx. Sus datos personales seran
incorporados, tratados y protegidos en las bases de datos “Formato de queja’, con nimero de
registro ante el INFOEM CBDP15219AIC0O041 (base de datos fisica).

¢Qué datos personales solicitamos, el caracter de su entrega, para que fines y la
consecuencia de la negativa a proporcionarlos?

Nombre, domicilio, teléfono, edad, firma, grado de estudios, ocupacion, nacionalidad, género y grupo
vulnerable al que pertenece

La entrega de los datos personales es de caracter obligatorio.

Sus datos personales seran usados con la finalidad de elaborar el oficio para remitir la queja a la
Visitaduria General sede Naucalpan para su investigacion y posterior determinacion, conformar el
expediente de la queja recibida y llevar un control interno de las quejas presentadas

La negativa a proporcionar sus datos tiene como consecuencia que no sea posible iniciar la queja,
ya que la Visitaduria General sede Naucalpan se encargara de investigar y resolver respecto a la
misma, por lo que necesita los datos para integrar el expediente.

¢Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Le Informamos que se realizara la transferencia de datos personales a Tlilcuetzpalin César
Archundia Camacho, Visitador General Sede Naucalpan Visitaduria General Sede Naucalpan , con
las siguientes finalidades: Para que se dé tramite a la queja presentada, se realice la investigacién
y se emita una resolucién respecto a la misma. La transferencia se fundamenta en elArticulos 147 K
fraccion | de la Ley Organica Municipal del Estado de México; articulo 22 del Reglamento de
Organizacion y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos Humanos.

Los datos personales a transferiri son: Nombre, domicilio, teléfono, edad, grado de estudios, firma,
correo electrénico, ocupacion, nacionalidad, género y como dato sensible, el grupo vulnerable al que
pertenece

¢Cudles son los mecanismos y medios estaran disponibles para el uso previo al tratamiento
de los datos personales, para que la o el titular, pueda manifestar su negativa para la finalidad
y transferencia que requieran el consentimiento de la o el titular?

Le informamos que no contamos con mecanismos y medios para que usted pueda manifestar su
negativa para el uso previo al tratamiento de sus datos personales para las finalidades y

transferencias antes mencionadas.
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¢Cémo puede ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposiciéon
(ARCO)?

Usted puede ejercer sus derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién (ARCO) o
manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales presentando su solicitud via
electrénica ingresando a la direccién www.sarcoem.org.mx, 0 por escrito en la Unidad de
Transparencia.

Datos de contacto de la Unidad de Transparencia:

Domicilio: Calle 6 de Diciembre casi esquina con 20 de Noviembre S/N, Col. Himno Nacional, C.P.
54400, Nicolas Romero, Estado de México.

Correo electrénico: transparencia@nicolasromero.gob.mx

¢Cémo podréa revocar el consentimiento para el tratamiento de sus datos y cudl es el

procedimiento a seguir para tal efecto?

Le informamos que no se cuenta con un procedimiento con el cual podra revocar el consentimiento
para el tratamiento de sus datos personales.

¢Cudles son las opciones y medios que el responsable ofrece a las o los titulares para limitar
el uso o divulgacion, o la portabilidad de datos?

Le informamos que no se ofrecen opciones y medios para limitar el uso, divulgacion o la portabilidad
de sus datos personales.

¢Coémo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de
nuevos requerimientos legales o por otras causas; nos comprometemos a mantenerlo informado
sobre los cambios que pueda sufrir, por medio de la pagina web oficial del Ayuntamiento
(www.nicolasromero.gob.mx), en la Defensoria Municipal de Derechos Humanos y en la Unidad de
Transparencia.

¢Cuél es el cargo y domicilio del encargado?

Se informa que para el tratamiento de sus datos personales no se cuenta con un encargado.

¢Cudl es el domicilio del Responsable?

El responsable del tratamiento y proteccion de sus datos personales es el Ayuntamiento de Nicolas
Romero con domicilio en Av. Juérez, s/n, Col. Centro, CP. 54400, Nicolds Romero, Estado de
México.

¢Cuaél es el fundamento para el tratamiento de datos personales?

El tratamiento de los datos personales que se recaban se encuentra fundamentado legalmente en
el articulo 147 k fraccion | de la Ley Organica Municipal del Estado de México; articulo 22 del
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Defensorias Municipales de Derechos
Humanos.

¢Cudl es el procedimiento para ejercer el derecho ala portabilidad?

Le informamos que no contamos con un procedimiento para que se ejerza el derecho a la
portabilidad.

¢Dénde puede recibir asesoria o presentar denuncias por violaciones a las disposiciones de
laLey?

Usted puede recibir asesoria o presentar denuncias respecto del tratamiento y uso de sus datos
personales en el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de México y Municipios (INFOEM); para lo cual, se proporcionan los
siguientes datos de contacto:

Domicilio: Calle Pino Suarez s/n, actualmente Carretera Toluca — Ixtapan, No. 111, Col. la
Michoacana, CP. 52166, Metepec, Estado de México; Teléfono: 01 722 226 1980, Centro de
atencion telefénica: 01800 821 04 41, Pagina electrénica: www.infoem.org.mx.
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