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CONTENIDO

e Publicaciéon de los acuerdos aprobados en la Quinta Sesiéon Ordinaria
de Cabildo Abierto Itinerante celebrada el 12 de diciembre del 2025.

En la ciudad de Nicolas Romero y/o Centro Histérico San Pedro Azcapotzaltongo,
Cabecera Municipal de Nicolas Romero, Estado de México, siendo las doce horas
con nueve minutos del doce de diciembre del afio dos mil veinticinco, se encuentran
reunidos en Unidad Cultural y Deportiva Azquil, ubicada en Avenida Lerdo de Tejada
s/n Colonia Libertad, C.P. 54407, Nicolas Romero, Estado de México; declarado
previamente recinto oficial en el acuerdo 01/31/EX/2025, los CC. Mtra. Yoselin
Nanyeli Mendoza Ramirez, Presidenta Municipal Constitucional; Felipe de Jesus
Martinez Gémez, Sindico Municipal; Geraldina Garcia Meneses, Primera Regidora;
Arturo Nava Alanis, Segundo Regidor; Ma. del Rosario Bautista Osorio, Tercera
Regidora; Jonathan Rosas Garcia, Cuarto Regidor; Mirely Romero Aceves, Quinta
Regidora; José Humberto Cazares Dominguez, Séptimo Regidor; Chantal Naomi
Osnaya Escobar, Octava Regidora; Edith Hernandez Domingo, Novena Regidora; y
el Lic. Refugio Martin Suarez Barrera, Secretario del Ayuntamiento, por lo que
encontrandose la mayoria de los integrantes del Ayuntamiento 2025 — 2027; con
fundamento en los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 116 y 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México, 28 y 91 Fraccién Il de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 26
del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México; 3 del Bando
Municipal de Nicolas Romero, Estado de México; 12, 15y 28 del Reglamento del
Cabildo de Nicolas Romero, Estado de México vigente, y con el propdsito de
celebrar la Quinta Sesién Ordinaria de Cabildo Abierto Itinerante, la Mtra. Yoselin
Nanyeli Mendoza Ramirez, Presidenta Municipal Constitucional; declaré iniciada la
Quinta Sesion Ordinaria de Cabildo Abierto Itinerante y validos los acuerdos que en
ella se tomen conforme a la Ley, aprobandose los siguientes:
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IV. Presentacion de Asuntos y Aprobaciéon de Acuerdos:

IV. 1. Propuesta y aprobacion en su caso, del acuerdo por el que se
habiliten dias y horas consideradas como inhabiles del segundo
periodo vacacional 2025 — 2026, que comprende del dia 20 de diciembre
del 2025 al dia 6 de enero del 2026, a efecto de que la Contraloria
Municipal, la Direccion General de Infraestructura Municipal, la
Tesoreria Municipal, la Direccion de Administracion y la Junta Municipal
de Reclutamiento; realicen los procesos, procedimientos y acciones
correspondientes, sin que se habilite la recepcion de documentos
externos.

Considerando

1. Que, el Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, en
su articulo 12, primer parrafo, establece que son dias habiles todos los del afio, con
exclusién de los sabados, domingos y aquéllos que se sefalen en el calendario
oficial correspondiente, en los cuales no se podran realizar promociones vy
actuaciones, salvo que las autoridades administrativas ejerciten su facultad para
habilitarlos. Y en su segundo parrafo establece que son horas habiles las
comprendidas entre las 9:00 y las 18:00 horas.

2. Que, en la Gaceta de Gobierno, Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
México, Tomo CCXVIII, Numero 115, de fecha 19 de diciembre del 2024, fue
publicado el Acuerdo por el que se aprob6 el Calendario Oficial que Regira al Poder
Ejecutivo del Estado de México, en el cual se consideran como inhabiles los dias
20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 todos del mes de diciembre del afio
2025; y los dias 1, 2, 3, 4, 5 y 6 del mes de enero del 2026.

3. Que, en la Gaceta Municipal, Peridédico Oficial Del Gobierno Municipal De
Nicolas Romero, numero 06 de fecha 5 de febrero del afio 2025, fue publicado el
Bando Municipal de Nicolas Romero, Estado de México, en cuyo articulo 170 se
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establece el calendario oficial y en el articulo 171 se consideran como inhabiles los
dias 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 todos del mes de diciembre del
ano 2025; y los dias 1, 2, 3, 4, 5y 6 del mes de enero del 2026.

4. Que de igual manera la Contraloria Municipal, la Direccion General de
Infraestructura Municipal, la Tesoreria Municipal, la Direccién de Administracién y la
Junta Municipal de Reclutamiento; realicen los procesos, procedimientos y acciones
correspondientes, sin que se habilite la recepcion de documentos externos,
realizaran Actos Administrativos Internos, en los términos descritos en el presente
acuerdo.

El punto IV. 1. del Orden del Dia, se aprueba por Unanimidad de votos de los
integrantes presentes de este cabildo, emitiéndose el siguiente acuerdo:

Acuerdo 01/05/AB/2025

Primero. - El Ayuntamiento Constitucional de Nicolas Romero, Estado de México,
reunido en asamblea deliberante acuerda la habilitacion de los dias y horas
considerados como inhabiles se consideran como inhabiles los siguientes: 20, 21,
22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 31 todos del mes de diciembre del afio 2025; y
los dias 1, 2, 3, 4, 5 y 6 del mes de enero del 2026, para la realizacién de los
siguientes actos:

A. Para que la Contraloria Municipal, la Direccion General de Infraestructura
Municipal, la Tesoreria Municipal, la Direccion de Administracion y la Junta Municipal
de Reclutamiento; realicen los procesos, procedimientos y acciones
correspondientes, sin que se habilite la recepcién de documentos externos, realicen
las acciones de acuerdo a sus funciones y atribuciones, incluyendo de manera
enunciativa mas no limitativa, procesos adquisitivos, licitatorios, pagos, ejecucion
de obras, entre otros.
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B. Para que se puedan llevar a cabo las reuniones, de comisiones y comités
que sean necesarios de la Administraciéon Publica Municipal de Nicolas Romero,
Estado de México.

Segundo. - El presente acuerdo no habilita la recepcion de documentos por las
areas, u otros servicios externos de la administracion que no hayan sido habilitados
en anteriores acuerdos.

Tercero. — Publiquese en la Gaceta Municipal.

Cuarto. - Cumplase.

IV. 2. Propuesta y aprobaciéon en su caso, para turnar a la Comision de
Revision y Actualizacion de la Reglamentacion Municipal, 23
Reglamentos Internos; para su revision y dictamen correspondiente.

Con fundamento en los articulos 115 fraccion | de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 112,113 y 116 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 31 fracciones | y | Bis de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; 1, 64 y 65 del Reglamento del Cabildo del Ayuntamiento de
Nicolas Romero, Estado de México. El punto IV. 2. del Orden del Dia, se aprueba
por Unanimidad de votos de los integrantes presentes de este cabildo, emitiéndose
el siguiente acuerdo:

Benito Juarez S/N, Col. Centro, Nécolés Romero, Estado de México
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Acuerdo 02/05/AB/2025

Primero. - El Ayuntamiento Constitucional de Nicolas Romero, Estado de México,
reunido en asamblea deliberante, aprueba turnar a la Comision de Revisién y
Actualizacién de la Reglamentacion Municipal, veintitrés Reglamentos Internos;
para su revision y dictamen correspondiente.

Segundo. - Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que turne el
expediente a la Comision de Revision y Actualizacion de la Reglamentacion
Municipal, para los efectos a que haya lugar.

Tercero. - Publiquese en la Gaceta Municipal. Y

Cuarto. — Cumplase.

IV. 3. Participacion de la ciudadania, con el tema: “Dia Internacional para la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer”.

En cumplimiento al articulo 28 de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
se informa a los miembros del cabildo que como respuesta a la convocatoria de
fecha veintiuno de noviembre del presente afio, se presentaron cinco ciudadanas
con la intencion de participar en esta sesion siendo:

1. Montserrat Guadalupe Isaias Blas.

2. Angélica Prado Gutiérrez.

Benito Juarez S/N, Col. Centro, N7icolés Romero, Estado de México
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3. Maria Antonieta Angeles Jiménez.
4. Ana Maria Barrera Garcia.

5. Daniela Adriana Ramos Ponce.

En uso de la palabra la C. Montserrat Guadalupe Isaias Blas, manifesté: Muy buenos
dias a todas y todos, saludo con amplitud al Honorable Cabildo, pero principalmente
a nuestra querida Presidenta Yoselin Mendoza. Mi nombre es Montserrat
Guadalupe Isaias Blas. Hoy me siento muy emocionada de estar aqui, en este
cabildo abierto, representando a muchas mujeres jovenes de nuestro municipio.
Estar frente a ustedes es una muestra de que nuestra voz importa y de que las
mujeres estamos ocupando espacios que durante mucho tiempo nos fueron
negados. Quiero compartirles que, gracias al trabajo de la Direccion de las Mujeres,
Inclusion y Equidad, he visto como la realidad de muchas jovenes ha ido cambiando.
Nos han brindado talleres que nos fortalecen, asesorias que nos orientan,
actividades que nos unen y programas que nos permiten reconocer nuestro
potencial. Para muchas de nosotras, estos espacios significan la posibilidad de
aprender a cuidarnos, de saber que tenemos derechos y de sentirnos acompariadas
en nuestras decisiones y con estas acciones se promueve la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres. Vivimos un momento donde las mujeres estamos
participando como nunca antes. Y eso no ha sido casualidad. Ha sido gracias al
impulso que la Presidenta Municipal, la Maestra Yoselin Mendoza Ramirez, ha dado
para que existan politicas publicas que realmente pongan al centro nuestras
necesidades. Ella ha demostrado que si se puede trabajar con una vision sensible,
humana y cercana a las mujeres, especialmente a nosofras, las jovenes que
estamos comenzando a construir nuestro camino. Este ‘tiempo de mujeres” no es
solo una frase bonita. Es una etapa donde estamos viendo resultados claros: mas
informacion, mas acompafiamiento, mas oportunidades de crecimiento y mas
espacios donde nuestra voz es escuchada. En lo personal, me inspira saber que en
mi municipio las mujeres podemos ser lideres, emprendedoras, estudiantes,
profesionistas o simplemente mujeres fuertes que deciden sobre su propia vida. Hoy
quiero invitar a todas las jovenes a sequir participando, a acercarse a la Direccion
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de las Mujeres, a confiar en estos espacios que se estan construyendo para
nosotras. Este tiempo es nuestro, y depende de nosotras seguir abriendo camino
para las que vienen detras. Muchas gracias.”

En uso de la palabra la C. Angélica Prado Gutiérrez, manifestdé: “Buenos dias a
todas y todos, mi nombre es Angélica Prado Gutiérrez. Con gran gusto les saludo
Regidoras, Regidores, Sindico y con mucho carifio a nuestra Presidenta, Maestra
Yoselin Mendoza Ramirez. Agradezco la oportunidad de tomar la palabra en este
cabildo abierto para hablar de un tema fundamental: el trabajo que este gobierno
realiza en favor de todas las mujeres para Eliminar la Violencia contra las Mujeres.
En la Direccidn de las Mujeres, Inclusion y Equidad he vivido de primera mano las
acciones que en esta dependencia se realizan en favor nosotras las mujeres
nicolasromerences. Durante los udltimos meses, he sido testigo de acciones
enfocadas en fortalecer la atencion integral, la prevencién de la violencia, la
capacitacion y la participacion de las mujeres en diferentes ambitos. La Direccién
ha ampliado servicios especializados, ha llevado informacion a las comunidades, ha
generado talleres formativos y ha acercado asesoria juridica y psicolégica a quienes
mas lo necesitan. Desde mi experiencia, estos esfuerzos han permitido que cada
vez mas mujeres sepan que no estan solas, que pueden confiar en las instituciones
preparadas y sensibles para atender sus necesidades. Para nosotras que
necesitamos estos servicios, agradecemos el trabajo tan valioso que nos ofrece
herramientas para desarrollarnos, para tomar decisiones informadas y para
construir proyectos propios con seguridad y respaldo. Reconozco y agradezco el
compromiso de la Presidenta Municipal, Maestra Yoselin Mendoza Ramirez, usted
ha impulsado la consolidacién de programas con perspectiva de género y ha
apoyado de forma firme las acciones de la Direccion de las Mujeres. Su liderazgo
ha sido clave para que hoy vivamos un verdadero ‘“tiempo de mujeres”, en el que la
igualdad, la seguridad y el desarrollo son prioridades dentro de la agenda municipal.
Este cabildo abierto es también una muestra de transparencia y de participacion
ciudadana. Nos permite expresar nuestras experiencias y reconocer la importancia
de que sigamos construyendo politicas publicas que realmente atiendan nuestras
necesidades. Como mujer, me siento motivada al ver como se fortalece una cultura
de respeto, inclusion y equidad. Sigamos trabajando juntas y juntos para que estas
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acciones sigan creciendo y para que cada mujer de Nicolas Romero pueda vivir con
dignidad, seguridad y libertad. Muchas gracias.”

En uso de la palabra la C. Maria Antonieta Angeles Jiménez, manifestd: “Muy
buenas tardes a todos los presentes. Estimada Maestra Yoselin Mendoza Ramirez,
Presidenta Municipal de Nicolas Romero; distinguidos miembros del Honorable
Cabildo. Mi nombre es Maria Antonieta Angeles Jiménez, soy originaria del
municipio de Nicolas Romero, orgullosa vecina de la colonia El Trafico y tengo
cuarenta afos de edad. Hoy estoy aqui para hablarles desde el corazon, con la voz
que por mucho tiempo el miedo y la violencia intentaron apagar. Desde muy joven,
el simple hecho de ser quien soy, una mujer pansexual, me ha convertido en blanco
de la violencia y la discriminacién. He caminado por la vida sintiendo el peso del
juicio y la exclusion. Desafortunadamente, la violencia no solo viene de extrafos;
muchas veces, proviene de los entornos que deberian ser sequros para nosotras.
Sin embargo, en medio de esa oscuridad, la esperanza llegé a mi vida a través de
una persona cercana que me hablé de un faro: el Centro Libre de Nicolas Romero.
Junto a mi pareja, nos acercamos a este lugar buscando ayuda, y lo que
encontramos superod con creces cualquier expectativa. Desde el primer momento,
la atencién fue calida, profesional y profundamente humana. Nos recibieron sin
juicios, con la empatia que urgia sanar nuestras heridas. Quiero extender mi mas
sincero agradecimiento a varias personas que hicieron posible mi cambio: Al
personal que labora en el Centro Libre: Gracias por su compromiso diario, por su
paciencia, por cada palabra de aliento y por crear un espacio donde
verdaderamente nos sentimos seguras y respaldadas. Ustedes son el motor de esta
transformacion. A las mujeres valientes que he conocido en este lugar: Gracias por
compartir sus historias, sus luchas y sus risas. Saber que no estoy sola en este
camino me ha dado una fuerza incalculable. Somos una red poderosa. Y de manera
muy especial, quiero agradecer profundamente a la Presidenta Municipal, la
Maestra Yoselin Mendoza Ramirez. Presidenta, su vision y su compromiso con la
proteccion y el empoderamiento de las mujeres en Nicolas Romero son reales y
tangibles. EI Centro Libre no es solo un edificio; es una prueba de que la voluntad
politica puede convertirse en un refugio de vida. Usted y su equipo de trabajo no
solo ofrecieron apoyo; cambiaron mi vida. Me devolvieron la dignidad, la seguridad
y, lo mas importante, me recordaron el valor inmenso que tiene vivir libremente. Hoy,
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me siento fuerte, amada y lista para sequir adelante. Gracias, de todo corazon, por
hacer de Nicolas Romero un lugar mas seguro e inclusivo para mujeres como yo.
Que sigan los éxitos en esta labor tan esencial. jMuchas gracias!”

En uso de la palabra la C. Ana Maria Barrera Garcia, manifesté: “Muy buenas tardes
a todos los presentes. Estimada Maestra Yoselin Mendoza Ramirez, Presidenta
Municipal de Nicolas Romero; distinguidos miembros del Honorable Cabildo. Mi
nombre es Ana Maria Barrera Garcia, tengo 47 arios y soy vecina de la Colonia
Capetillo. Permitanme comenzar expresando mi mas sincero agradecimiento a la
Presidenta Municipal de Nicolas Romero, la Maestra Yoselin Mendoza Ramirez.
Maestra, gracias por la oportunidad de compartir este espacio y mi historia. Nunca
pensé que un dia estaria aqui, compartiendo mi historia en voz alta y con tanta
fortaleza. Hace apenas dos afios, mi vida dio un giro drastico: quedé viuda. En ese
momento, senti que el mundo se me venia encima. El miedo y una profunda
inseguridad se apoderaron de mi. Crei que no podria sequir adelante. Pero el
destino, o, mejor dicho, la vision de este gobierno municipal, me condujo al Centro
Libre de Nicolas Romero, un espacio vital que brinda atencion integral a las mujeres
de nuestro municipio. Desde el primer dia, el personal del Centro Libre me recibio
con una calidez y una atencion que se convirtieron en mi primer soporte. A ellas, mi
gratitud mas profunda. Con su guia, con sus herramientas, comencé a levantarme.
Hoy, dos arios después, puedo mirarme al espejo y verme renacer. Hoy, gracias a
este Centro, soy una mujer emprendedora. Lo mas importante de todo es que mis
hijos han sido testigos de mi transformacién, me han visto reconectar con mi fuerza
y con la alegria de vivir. Y esto me lleva al agradecimiento que hoy me mueve:
Presidenta: Gracias a su compromiso y a su gestion esta transformando vidas, nos
da herramientas reales para levantarnos, para sanar y para reencontrarnos con
nuestra propia fuerza. Con espacios como el Centro Libre, usted no solo demuestra
ser una lider, sino una visionaria comprometida con el bienestar y el
empoderamiento de las mujeres de Nicolas Romero. Gracias a su gestion, a su
voluntad y a su apoyo constante, este Centro existe. Usted nos dio la herramienta,
y nosotras, con el apoyo de este equipo, la estamos usando para construir nuestro
futuro. En este municipio, contamos con espacios donde podemos reconectar con
nosotras mismas y con ofras mujeres que, como yo, también estan reconstruyendo
su historia. El Centro Libre es una esperanza, es una comunidad, es la prueba de
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que en Nicolas Romero las mujeres no estamos solas. Muchas gracias a todas y
todos, y que viva la fuerza de las mujeres de Nicolas Romero.”

En uso de la palabra la C. Daniela Adriana Ramos Ponce, manifesto; “Buen dia a
todas y todos, mi nombre es Daniela Adriana Ramos Ponce. Saludo con mucho
gusto al cuerpo Edilicio, y sobre todo con gran alegria a nuestra querida Presidenta
Maestra Yoselin Mendoza Ramirez. Hoy quiero compartir unas palabras que nacen
desde lo personal, pero que también representan la experiencia de muchas mujeres
jovenes en Nicolas Romero. Este Gobierno de Accion que Transforma ha creado
espacios donde se nos escucha de verdad, donde se entiende lo que sentimos y
donde se trabaja con el corazén para apoyarnos, tal como esta sucediendo en este
momento. Tantas mujeres que dia a dia salen a las calles con dudas e incertidumbre
sobre su futuro por la violencia que se vive, sin embargo, he visto como poco a poco,
gracias al acomparnamiento que este gobierno les ha brindado, salen con mas
fuerza, con informacién, con apoyo, con la claridad de que tienen derechos y que
no estan solas. Ese trabajo humano y constante no se ve siempre, pero se siente
en la vida de cada mujer que toca esas puertas. Para nosotras, las mujeres jovenes,
estos espacios representan un refugio seguro, pero también una plataforma para
crecer y fortalecernos emocionalmente, aprender a ensamblar redes de apoyo,
generando un impacto profundo en la vida de todas. Quiero expresar un
agradecimiento sincero a la Presidenta Municipal, Maestra Yoselin Mendoza
Ramirez, porque gracias a su impulso hoy esos servicios no solo existen, sino que
estan vivos, activos y cercanos a la gente. Este ‘tiempo de mujeres” nos esta
permitiendo ver cambios reales: mas oportunidades, mas proteccion, mas puertas
abiertas. Es un momento histérico donde se esta reconociendo el valor, la voz y la
fuerza de cada una de nosotras. Hoy hablo como una mujer joven que se siente
acompanada, que se siente vista y que sabe que en su municipio hay esfuerzos
reales para que vivamos con dignidad. A todas las jovenes que nos escuchan,
quiero decirles que no tengan miedo de acercarse, que estos espacios son para
ustedes, que pedir apoyo es un acto de valentia y que juntas podemos construir una
comunidad mas segura y mas humana. Gracias por escucharme, y gracias a todas
las personas que ftrabajan dia a dia para que este tiempo de mujeres sea una
realidad que transforma vidas. Muchas gracias.”
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e Publicacion del oficio SAPASNIR/DIR/178/2025.

e
% j ) f: SAPASNIR
2025 - 2027
DIRECCION

SAPASNIR/DIR/178/2025
ASUNTO: EL QUE SE INDICA

C:udad Nicolas Romero, Ceniro Histérico San Pedro Azcapotzaltongo,
Estado de Méxice, a 09 de Diciembre del ario 2025

Suarez Barrera.
Secretano del Ayuntamiento de Nicolas Romero
Presente

Sirva el presente conducto para enviarle un cordial saludo, al tiempo que de la manera mas atenta
y de no existir inconveniente legal alguno, y en términos de lo dispuesto por el articuloc 91 fraccién
Xlil de la Ley Organica Municipal del Estado de México, solicito de su apoyo a efecto de que se
Publique en la Gaceta Municipal y Estrados del Ayuntamiente, la siguiente Reglamentacién
Interna del OPD SAPASNIR, consistente en:

1.- Reglamento Organico;

2.- Manual de Organizacion;

3.- Manual de Procedimientos;

4 .- Lineamientos para la Administracion y Control de los Bienes Muebles e Inmuebles, y

5.- Bases Generales para la realizacién de Auditorias e Inspecciones por el Organo Internc de
Control.

Cabe precisar que la actualizacién e implementacién de los ordenamientos juridicos en comento,
son de aplicacién para el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipic de Nicolas Romero, mismos que
fueron aprobados en la Sexta Sesién Extraordinaria del Consejo Directive del OPD SAPASNIR,
de fecha 28 de noviembre del presente arfio; los cuales a su vez, forman parte del acta en cita,
como Anexos 1, 2, 3, 4 y 5, al tiempo que se tienen como si se insertara a Ia letra, para todos ios
efectos legales a que haya lugar.

En complemento a lo antes solicitado, adjunto copia certificada de los acuerdos que se tomaron
en la Sexta Sesién Extracrdinaria del Consejo Directivo del OPD SAPASNIR, de fecha veintiocho
de noviembre del afio en curso; cabe precisar que en los instrumentos en comento, se establecen
el contenido y condiciones especificas, con la finalidad que dichas consideraciones en particular,
sean estimadas para tales efectos.

Finalmente no omito -mencionar, que también se remite en forma digital la regiamentacién de

referencia, y de requerirse alguna informacion o documentaciéon complementaria, quedo a la
orden y pendiente al respecto.

tro ypErifcudar; §asds
SNR =
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Anexo 1. Reglamento Organico del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Nicolas Romero.

Anexo 2. Manual de Organizacion del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Nicolas Romero.

Anexo 3. Manual de Procedimientos del Organismo Publico Descentralizado para
la Prestacion de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Nicolas Romero.

Anexo 4. Lineamientos para la Administracion y Control de los Bienes Muebles e
Inmuebles del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Nicolas
Romero.

Anexo 5. Bases Generales para la realizacién de Auditorias e Inspecciones por el
Organo Interno de Control del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Nicolas Romero.

Gaceta Municipal presentada en forma: Fisica y Digital.
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Honorable Ayuntamiento Constitucional de Nicolas Romero,
Estado de México 2025 - 2027

Mtra. Yoselin Nanyeli Mendoza Ramirez
Presidenta Municipal Constitucional

C. Felipe de Jesus Martinez Gémez C. Geraldina Garcia Meneses

Sindico Municipal Primera Regidora
C. Arturo Nava Alanis C. Ma. del Rosario Bautista Osorio
Segundo Regidor Tercera Regidora
C. Jonathan Rosas Garcia C. Mirely Romero Aceves
Cuarto Regidor Quinta Regidora
C. Cinthya Selene Cruz Alcantara C. José Humberto Cazares Dominguez

Sexta Regidora Séptimo Regidor

C. Chantal Naomi Osnaya Escobar C. Edith Hernandez Domingo
Octava Regidora Novena Regidora

Lic. Refugio Martin Suarez Barrera
Secretario del Ayuntamiento
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REGLAMENTO ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERO.

CAPITULO PRIMERO
OBJETO Y DEFINICIONES

Articulo 1. EI presente Reglamento es de orden publico, interés social y observancia
obligatoria, teniendo por objeto establecer las bases para la organizacion, estructura,
operacion, funcionamiento, facultades vy atribuciones del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Nicolas Romero, denominado “OPD SAPASNIR”.

Articulo 2. Estan obligados a la estricta observancia del presente Reglamento las
personas servidoras publicas que integran el Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Nicolds Romero, asi como las y los particulares que tengan relacion con los mismos.

Articulo 3. Para los efectos de este Reglamento, se entiende por:

I.  Administracion: Conjunto de dependencias administrativas con las que se
cumplen las tareas que corresponden al Organismo;

[I.  Ayuntamiento: EI Ayuntamiento de Nicolas de Romero, Estado de México;

[ll. Cabildo: ElI Ayuntamiento como Asamblea deliberante, conformada por
Presidenta Municipal, Sindico y Regidores;

IV. Consejo Directivo: Organo de decision administrativa, sera la maxima autoridad
del Organismo;

V. Comision: Comision del Agua del Estado de México;

VI. Comisario: EI Comisario del Consejo;

VII. CONAGUA: Comision Nacional del Agua;

VIll. Dependencias Administrativas: A todas aquellas Areas u Organos
Administrativos que le sean necesarios al “‘“OPD SAPASNIR” para el
cumplimiento de sus funciones vy atribuciones, de conformidad con la
normatividad aplicable y el presupuesto aprobado;

IX. Director: Persona que ocupa el cargo de Director General, y sera el Titular de la
Direccién del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Nicolas Romero, “OPD SAPASNIR”;

X.  Municipio: El Municipio de Nicolas Romero, Estado de México;

XI.  Organismo y/o “OPD SAPASNIR”: El Organismo Publico Descentralizado para
la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Nicolas Romero;

XIl. Presidenta: Titular del Consejo Directivo del Organismo, quien seré la persona
gue presida el Ayuntamiento de Nicolas Romero, Estado de México;

XII. Titulares: Los servidores publicos responsables del Organo Interno de Control,
Secretaria Técnica, Subdirecciones y Unidades, que conforman la estructura del
“‘OPD SAPASNIR”, nombrados por el Director General;
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XIV. Secretario: El Secretario Técnico del Consejo, quien a su vez es el Director
General;

XV. Pipa: También conocido como “camion cisterna”, es un vehiculo de gran tamafio
equipado con tanque para transportar y distribuir agua.

XVI. OSFEM: Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México;

XVII. SECOGEM: Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de México;

Articulo 4. EI Organismo forma parte de la Administracion Publica Descentralizada del
municipio, tiene la responsabilidad de organizar y administrar el funcionamiento,
conservacion y operacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento
del Municipio, con las atribuciones que le otorgan las Leyes Federales, Leyes Estatales, el
presente Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 5. Las personas servidoras publicas del Organismo ademas de las atribuciones
sefaladas en el presente Reglamento, tendran las funciones, obligaciones y atribuciones
contenidas en los diversos ordenamientos legales, reglamentos, manuales, acuerdos,
circulares y otras disposiciones legales que tiendan a regular el funcionamiento del
Organismo, y seran responsables del ejercicio de las funciones propias de su competencia,
cumpliendo con los objetivos y el despacho de los asuntos que se le encomiendan.

Articulo 6. EI Organismo cuenta con personalidad juridica y patrimonio propio, asi como
autonomia técnica y administrativa en el manejo de sus recursos, creado y facultado para
ejercer los actos de autoridad que le sefalen la Ley del Agua para el Estado de México y
Municipios, asi como otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 7. La Administracion del Organismo esta a cargo de:

l. El Consejo Directivo; y
[I.  El Director General.

SECCION PRIMERA
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO

Articulo 8. El Consejo Directivo serd el maximo organo de gobierno del Organismo.
Estard estructurado y contara con las atribuciones y funciones que le confieran las Leyes,
Reglamentos y demas disposiciones juridicas y normativas aplicables, asi como el
ordenamiento juridico de su creacion.

Articulo 9. EI Consejo Directivo esté integrado de la siguiente forma:
l. Una Presidenta, quien preside el Ayuntamiento de Nicolas Romero o quien ella
designe;
[I.  Un Secretario Técnico, que sera el Director General del Organismo;
[ll.  Un representante del Ayuntamiento;
IV. Un representante de la Comision;
V. Un comisario designhado por el cabildo a propuesta del consejo directivo; y
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VI. Tres vocales ajenos a la administracion municipal, con mayor representatividad
y designados por el ayuntamiento, a propuesta de las organizaciones vecinales,
comerciales, industriales o de cualquier otro tipo, que sean usuarios.

La Presidenta del Consejo Directivo y el representante de la Comision tendran un suplente,
gue sera propuesto por su propietario y sera aprobado por el Consejo Directivo.

Los integrantes del Consejo Directivo tendran derecho a voz y voto, con excepcion del
Secretario Técnico y del Comisario quienes Unicamente tendran derecho a voz. En caso de
empate, la Presidenta tendra el voto de calidad.

Cuando se trate de algun asunto relacionado con su competencia, se convocara para asistir
a las sesiones del Consejo Directivo a Representantes de las dependencias y entidades
publicas, ya sean federales, estatales y/o municipales; de la sociedad civil, asi como a
representantes de los usuarios, cuando asi lo determine el Consejo Directivo, los mismos
asistirdn con derecho a voz, pero no tendran derecho a voto.

Articulo 10. El Consejo Directivo sera la méaxima autoridad del Organismo y tendré las
facultades siguientes:

l. Emitir las politicas, normas y criterios técnicos de organizacion y administracion
gue competan a las actividades del Organismo;

[I.  Revisar, modificar, o en su caso, aprobar los planes y programas de trabajo de
cada Dependencia Administrativa, segun sea el caso;

[ll.  Aprobar el Presupuesto de Ingresos y Egresos correspondientes a cada ejercicio
fiscal, que presente el Director General;

IV. Aprobar el programa de trabajo, sus proyectos especificos, campafas de
difusién, asi como su proyecto de presupuesto;

V. Analizar, revisar, modificar y proponer al Ayuntamiento los Reglamentos,
reformas, adiciones, asi como dictar las normas generales y establecer los
criterios que deban orientar las actividades del Organismo;

VI. Aprobar los convenios que celebre el Organismo con dependencias y entidades
publicas, ya sean federales, estatales y/o municipales; académicas o de la
sociedad civil; lo anterior conforme lo marque la ley o asi se requiera.

VII. Aprobar la estructura organica necesaria para el adecuado funcionamiento del
Organismo;

VIII. Aprobar la propuesta de Comisario del Consejo Directivo que debera ratificar el
Cabildo;

IX. Proponer al Ayuntamiento la cancelacion de cuentas incobrables por servicio de
agua potable y drenaje, previo dictamen del area correspondiente y conocimiento
al Organo Interno de Control; mismos que seran publicados semestralmente
cumpliendo con lo establecido por la legislacion aplicable a la materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion;

X.  Aprobary presentar al Ayuntamiento por conducto del Director General, asi como
en su caso, enviar a la Legislatura Local, la propuesta de cuotas y tarifas para el
cobro de los derechos por la prestacion de los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado y saneamiento;
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Xl. Aprobar las politicas de financiamiento y la contratacibn de empréstitos y/o
creditos, necesarios para cumplir los objetivos del Organismo, de conformidad
con la normatividad aplicable;

XIl.  Aprobar las politicas y programas para la condonacion, bonificacion, subsidio y
exenciéon en el pago de las contribuciones en términos de ley y remitirlas al
Cabildo para su aprobacion y publicacion;

XIlII. Aprobar todos los Comités que sean necesarios para ofrecer al usuario la mejor
atencion, transparencia y rendicion de cuentas;

XIV. Nombrar a propuesta del Director General un Secretario de Actas; vy,

XV. Las que le confieran las leyes, Reglamentos y demas disposiciones juridicas
aplicables.

SECCION SEGUNDA
DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO

Articulo 11. Son funciones y facultades de la Presidenta:

l. Presidir las sesiones del Consejo Directivo del Organismo;

II.  Proponer el Orden del Dia'y someterlo a la aprobacion del Consejo Directivo;

. Moderar los debates del Consejo Directivo y otorgar el uso de la palabra;

IV. Recibir las mociones de orden planteadas por los consejeros y decidir sobre su
procedencia;

V.  Emitir voto de calidad, en caso de empate en las votaciones;

VI.  Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo;

VII. Aprobar y firmar las actas de las sesiones del Consejo Directivo;

VIIl. Ejercer actos de dominio respecto del patrimonio del Organismo, previa
autorizacion del Consejo Directivo, en términos de la Ley de Bienes del Estado
de México y sus Municipios, y la normatividad aplicable a la materia; vy,

IX. Las demas que le confiera el mismo Consejo Directivo o el Ayuntamiento de
Nicolas Romero, Estado de México.

Articulo 12. EIl Secretario Técnico tendra las siguientes facultades y funciones:

l. Acordar con la Presidenta los asuntos que se incluiran en el Orden del dia;

II.  Convocar a las sesiones del Consejo Directivo, en la cual se debera sefalar el
tipo de sesion que se convoca, la fecha y lugar de reunién e incluir el orden del
dia, debiéndose acompafar de los documentos que seran motivo de evaluacion
y/o andlisis por instrucciones de la Presidenta;

[ll.  Tomar asistencia y declarar la existencia del quérum legal;

IV. Exponer los temas del Orden del Dia;

V. Asistir a las sesiones del Consejo Directivo, Unicamente con derecho a voz;

VI. Notificar y dar seguimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo; e,

VII. Informar a la Presidenta y a los miembros del Consejo Directivo sobre el
cumplimiento de los acuerdos tomados;

VIIl. Elaborar y proponer los lineamientos necesarios para el desarrollo de las
sesiones del Consejo Directivo y someterlos a su aprobacion.
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Articulo 13. EIl Secretario de Actas tendra las siguientes facultades y funciones:

l. Elaborar el Orden del Dia de las sesiones del Consejo Directivo a propuesta del
Secretario Técnico;

[I.  Elaborar el acta de la sesién de Consejo Directivo y recabar sus firmas;

lll. Recopilar, integrar y organizar los documentos e informacién que seran
sometidos a consideracion del Consejo Directivo; y

IV. Custodiar el libro de actas de las sesiones del Consejo Directivo.

Articulo 14. El representante del Ayuntamiento, de la Comision y los Vocales, tendran las
siguientes facultades y funciones:

I.  Asistir a las sesiones a las que se les convoque;

[I.  Participar en los debates;

lll. Solicitar a la Presidenta mocién de orden;

IV. Proponer la inclusién de asuntos en el orden de dia de las sesiones ordinarias o
extraordinarias del Consejo Directivo;

V. Emitir su voto en los asuntos que se sometan a su consideracion; y

VI. Aprobar y firmar, en su caso, las actas de las sesiones.

Articulo 15. Corresponde al Comisario, el ejercicio de las siguientes funciones:

I.  Vigilar las actividades tendientes al cumplimiento de los fines del Organismo;

[I.  Vigilar que los ingresos y egresos se efectien de acuerdo a los requisitos legales
y conforme al Presupuesto autorizado;

lll.  Revisar las relaciones y condiciones de rezago de los derechos por los servicios
de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

IV. Revisar los Estados e Informes Financieros, contables, presupuestales, de
acuerdo a la normatividad vigente aplicable;

V. Vigilar la oportuna entrega de informes trimestrales y la cuenta publica anual al
Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México;

VI. Asistir a las Sesiones del Consejo Directivo con derecho a voz, pero sin voto;

VII. Firmar de ser el caso las Actas de las Sesiones del Consejo Directivo;

VIII. Asistir al Comité de Bienes Muebles e Inmuebles; y

IX. Las demas que le encomiende el Consejo Directivo, asi como las que le sean
conferidas por la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, su
Reglamento y otras disposiciones legales aplicables.

SECCION TERCERA
DE LAS SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO

Articulo 16. Las Sesiones del Consejo Directivo, se celebraran cuando menos de manera
bimestral en las Sesiones Ordinarias y las Extraordinarias que sean urgentes y necesarias,
cuando las convoque el Secretario Técnico. Los miembros del Consejo Directivo podran
solicitar la celebracion de sesiones extraordinarias, siempre y cuando dicha solicitud sea
firmada por la mayoria de los miembros del Consejo Directivo y especifiquen los puntos a
tratar.
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Las sesiones seran publicas y contaran con invitados permanentes y/o invitados especiales
a propuesta de la Presidenta del Consejo Directivo y/o el Secretario Técnico, asi como
personal designado por el Secretario de Actas, cuya participacion y apoyo considere
pertinente.

Articulo 17. Las convocatorias deberan realizarse de preferencia con 48 horas de
anticipacién en caso de ser ordinarias y, 24 horas para las extraordinarias, las cuales
deberan incluir la propuesta del orden del dia.

Articulo 18. Se declarara quérum legal cuando concurran la mitad mas uno de los
integrantes del Consejo Directivo con derecho a voto, siempre que se encuentre presente
la Presidenta o su suplente. Las decisiones se tomaran por mayoria de votos y en caso de
empate, la Presidenta en funciones ejercera su voto de calidad.

Articulo 19. En las sesiones extraordinarias no se incluiran asuntos generales, en el orden
del dia.

Articulo 20. De cada sesidon que celebre el Consejo Directivo, el Secretario de Actas
levantara un acta en la que se especificara como minimo el nombre de los asistentes, el
Orden del Dia, asi como los acuerdos tomados y el sentido de la votacion, bajo el entendido
gue sera un estracto de lo ocurrido en la misma.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DEL ORGANISMO

SECCION PRIMERA
DISPOSICIONES COMUNES A LAS DEPENDENCIAS DEL “OPD SAPASNIR”

Articulo 21. Al frente de cada Dependencia Administrativa se encontrara un titular, ya sea
Subdirectores, Organo Interno de Control, Secretario Técnico, quienes se auxiliaran por las
y los Coordinadores, Titulares de Departamento, Jefas y Jefes de Departamento asi como
personal técnico y administrativo necesarios que figure en el presupuesto autorizado.

Articulo 22. Las Dependencias Administrativas contaran con los recursos humanos,
materiales y econdmicos que sean necesarios, de acuerdo con el presupuesto que les sea
asignado por el “OPD SAPASNIR”. El ejercicio de dichos recursos debera ajustarse a los
principios de racionalidad, austeridad, honradez, eficiencia, planeacion y disciplina
presupuestal.

Articulo 23. A las personas titulares de las Dependencias Administrativas corresponde
originalmente la representacion, tramite y resolucion de los asuntos de su competencia y,
para la mejor distribucion y desarrollo de sus funciones, podran conferir sus facultades
delegables a las personas servidoras publicas subalternas, sin perjuicio de su ejercicio
directo, expidiendo los acuerdos relativos que deberdn ser autorizados por el Director
General del “OPD SAPASNIR”.
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Articulo 24. Las atribuciones y funciones de las personas servidoras publicas a que se
refiere el presente Reglamento deben ser entendidas como obligaciones que deberan ser
cumplidas, seran responsables de su aplicacion estricta y responderan administrativamente
del uso correcto de las mismas.

En la elaboracién de manuales de organizacién y procedimientos no podran exigirse mas
requisitos de los que sefialen las normas aplicables a cada caso ni dispensarse de ninguno
de éstos.

Articulo 25. Las faltas administrativas en que incurran las personas servidoras publicas
seran sancionadas conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios.

Articulo 26. Las personas titulares de las Dependencias Administrativas del Organismo,
ya sea Subdirectores o Titulares de Area, tendran las siguientes atribuciones genéricas:

l. Ejercer las atribuciones que les confiere el presente reglamento;

II. Planear, programar, organizar, dirigir, ejecutar, controlar y evaluar las
actividades encomendadas a la dependencia administrativa a su cargo, con base
en las politicas y estrategias establecidas para el logro de objetivos y metas del
“OPD SAPASNIR”;

[ll. Acordar con el Director General del Organismo o quien este designe, el
despacho de los asuntos relevantes de su responsabilidad;

IV. Delegar funciones al personal a su cargo, salvo aquellas que por disposicion de
ley sean indelegables;

V. Formular estudios, dictamenes e informes en materia de su competencia y los
gue les sean encomendados por el Director General;

VI. Proponer al Director General el ingreso, promocién, remocion, cese o licencias
del personal de la Dependencia a su cargo;

VII. Planear un control interno de personal integrando la base de datos de los
miembros que conforman la plantila de personal de la dependencia
administrativa a su cargo, respetando los derechos laborales del personal en
términos de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos al Servicio del Estado
y Municipios, la Ley Federal del Trabajo y el Convenio de Prestaciones de Ley y
Colaterales vigente, tratandose de trabajadoras y trabajadores sindicalizados;

VIII. Integrar, controlar y salvaguardar el archivo de la dependencia administrativa a
su cargo conforme a las normas establecidas y solicitar cuando proceda, la
certificacion de los documentos que obren en el mismo;

IX. Elaborar y aplicar los manuales de organizacibn y procedimientos
correspondientes a la dependencia administrativa a su cargo, conforme a los
lineamientos establecidos, informando de los mismos al Director General del
Organismo;

X. Formular y presentar al Director General del Organismo el programa de trabajo
de la dependencia administrativa a su cargo, asi como ejecutarlo en forma
correcta y oportuna,

Xl. Preparar la informacion y los documentos requeridos en los asuntos de su
competencia para integrar el Programa de Mejora Regulatoria en relacion con la
normatividad, tramites y servicios que aplican y participar en el proceso interno
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de integracion de este, asi como preparar los reportes sobre los avances
correspondientes;

XIl. Preparar la informacién y los documentos requeridos en los asuntos de su
competencia para integrar los informes trimestrales solicitados por el Organo
Superior de Fiscalizacion del Estado de México de manera correcta, completa y
oportuna;

XIII. Atender oportunamente los requerimientos en materia de transparencia y acceso
a la informacion publica;

XIV. Preparar, clasificar y enviar la informacion que, en materia de transparencia,
deberd estar a disposicion del publico, a través de medios remotos o de
comunicacién electronica, asi como realizar las demas funciones que le
correspondan, conforme a las disposiciones aplicables en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica gubernamental;

XV. Colaborar con el Comité de Transparencia en materia de acceso a la
informacion, accesibilidad y proteccion de datos personales, inherentes a las
atribuciones, funciones y personal de la Dependencia Administrativa a su cargo;

XVI. Formular el Presupuesto Basado en Resultados Municipales de la Dependencia
a su cargo, en sus diferentes momentos, y remitirlo a la Subdireccion de
Administracion y Finanzas para su andlisis y revision;

XVII. Atender las peticiones de las y los particulares de manera pronta, expedita y
eficaz, a fin de dar solucion al asunto de que se trate, actuando siempre conforme
a las disposiciones aplicables;

XVIIl. Las deméas que sefialen otras disposiciones legales de caracter Federal,
Estatal o Municipal en el ambito de su competencia, el Director General del
Organismo y demas superiores, en su caso.

Articulo 27. Para el despacho de las funciones de su competencia, el Organismo contara
con las dependencias administrativas siguientes:

Direccion

Secretaria Técnica,;

Unidad de Planeacion, Mejora Regulatoria y Transparencia;
Subdireccion de Administracion y Finanzas;

Subdireccion Juridica;

Subdireccion de Operacion Hidraulica;

Subdireccion de Comercializacion; y

Organo Interno de Control.

©No GO~ wWD R

SECCION SEGUNDA
DE LA DIRECCION GENERAL DEL ORGANISMO

Articulo 28. La Direccion General del Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
de Nicolas Romero, por sus siglas “OPD SAPASNIR” estara a cargo de un Director General,
gue sera designado por el cabildo a propuesta de la Presidenta Municipal.
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Articulo 29. Corresponden al Director General, el ejercicio de las atribuciones y funciones
siguientes:

l. Dirigir técnica, operativa y administrativamente al Organismo;

[I.  Evaluar las actividades de las Subdirecciones y Unidades Administrativas que lo
integran, con el fin de lograr el adecuado funcionamiento de las mismas;

[ll.  Proponer al Consejo Directivo, la creacion o supresion de Subdirecciones o
demés unidades administrativas, que requiera el “OPD SAPASNIR” para el mejor
desempeiio de las necesidades, atribuciones y funciones que tiene
encomendadas;

IV. Ejecutar los acuerdos del Consejo Directivo;

V. Presentar al Consejo Directivo a mas tardar el veinte de diciembre de cada afio,
el proyecto de Presupuesto de Ingresos y Egresos para el siguiente ejercicio
fiscal;

VI. Presentar ante el Consejo Directivo en el mes de febrero, el Presupuesto de
Ingresos y egresos definitivo del ejercicio fiscal correspondiente;

VII. Verificar que en la pagina web del Organismo se incorpore a mas tardar en el
mes de julio de cada afio, el estado de posicién financiera y el estado de
resultados del ejercicio fiscal inmediato anterior;

VIIl. Representar al Organismo por si mismo o a través de la Subdireccion Juridica
en las controversias de indole laboral, civil, administrativo, fiscal, penal, amparo,
agrario, todo tipo de materia, juicios necesarios y en todos los asuntos en que
participe o se encuentre relacionado al Organismo, ante cualquier autoridad
federal, estatal o municipal, personas fisicas o juridico colectivas de derecho
publico o privado, con todas las facultades que corresponden a los apoderados
legales para pleitos y cobranzas, y actos de administracion, para que promueva
y realice todos los actos permitidos por las leyes, que favorezcan a los derechos
del Organismo, asi como otorgar, sustituir o revocar poderes generales o
especiales;

IX. Ejercer actos de dominio respecto del patrimonio del Organismo, previa
autorizaciéon del Consejo Directivo cumpliendo con las disposiciones legales
aplicables;

X.  Suscribir, otorgar o endosar titulos de crédito;

Xl.  Celebrar operaciones financieras referentes a inversiones de los recursos del
Organismo Y solicitudes de préstamo, previa autorizacion del Consejo Directivo;

XIl. Proponer al Consejo Directivo las politicas, normas, criterios técnicos y disponer
las acciones necesarias de organizacion y administracion que orienten las
actividades y programas institucionales del Organismo;

XIll. Nombrar y remover al personal del Organismo, mediante nombramiento
correspondiente, debidamente firmado;

XIV. Aprobar, en su caso, los manuales de organizacion y procedimientos, que
resulten necesarios para el adecuado funcionamiento del “OPD SPASNIR?”;

XV. Vigilar que se integre padron de las comunidades que cuentan con el servicio de
agua potable y alcantarillado, asi como aquellas que carezcan del mismo;

XVI. Celebrar contratos y convenios con dependencias y entidades publicas, ya sean
federales, estatales y/o municipales; de la sociedad civil y/o académicas, previa
opinion y/o visto bueno de la Subdireccion Juridica.
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XVII. Proponer al Consejo Directivo la contratacion de créditos y/o empréstitos
necesarios para el cumplimiento de los fines del Organismo;

XVIII.  Emitir dicthmenes de factibilidad;

XIX. Coordinar, desarrollar, controlar y administrar el funcionamiento de los sistemas
informaticos del Organismo

XX. Ejercer los actos de autoridad fiscal que le corresponden al Organismo por si 0
mediante delegacion expresa y por escrito debidamente firmado;

XXI. Presentar al Consejo Directivo la propuesta de politicas y programas para la
condonacién, bonificacion, subsidio y exenciones en el pago de las
contribuciones en términos de ley;

XXII. Presentar al Consejo Directivo la propuesta de las cuotas y tarifas para el cobro
de los derechos de agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento y demas
servicios que brinda el Organismo;

XXIIl.  Supervisar que el area de Patrimonio conjuntamente con el Organo Interno de
Control, lleven a cabo el inventario general de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del Organismo, haciendo que se inscriban en el libro especial, con
expresion de sus valores y de todas las caracteristicas de identificacion como el
uso y destino de los mismos;

XXIV. Autorizar la asistencia del personal a eventos de capacitacion y/o
actualizacion profesional relacionados con sus funciones a fin de mejorar la
calidad de los servicios que presta el Organismo;

XXV.Expedir y firmar copias certificadas de los documentos a su resguardo dentro de
los archivos del Organismo;

XXVI. Remitir a la Secretaria del Ayuntamiento, los proyectos de Reglamentos
aprobados por el Consejo Directivo para someterlos a consideracion y en su caso
aprobacion del cabildo para su publicacion.

XXVII. Autorizar con su firma, mediante oficio, para que el area responsable presente
la documentacion que deba remitirse al Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de México;

XXVIIl. Custodiar y ejercer las garantias que se otorguen a favor del Organismo;

XXIX. Supervisar el cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones del
Organismo en materia de transparencia y acceso a la informacion;

XXX.Atender por si mismo, o a través de su enlace los requerimientos de
transparencia; coadyuvando con la Unidad de Transparencia del Organismo.

XXXI. Supervisar la actualizacién de la pagina web del Organismo de acuerdo con
los lineamientos establecidos;

XXXIl. Nombrar encargados de despacho en el caso de ausencia temporal de las
personas titulares de las dependencias administrativas hasta sesenta dias
naturales o unidades administrativas; vy,

XXXIII. Las demés que le encomiende el Consejo Directivo, asi como las que le sean
conferidas por este ordenamiento y otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 30. La Direccion General contara con un Departamento de Informatica, que estara
a cargo de un titular denominado Titular del Departamento de Informéatica, quien contara
con las atribuciones y funciones siguientes:
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l. Coordinar, desarrollar, controlar y administrar el funcionamiento de los sistemas
informaticos del Organismo;

[I. Instalar y administrar el software y hardware en general;

[ll.  Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de computo
del Organismo.

IV. Proporcionar soporte técnico sobre aplicaciones informaticas;

V. Respaldar y resguardar la informacion contenida en los sistemas, bases de
datos, programas y archivos de los equipos de computo del Organismo;

VI. Administrar, actualizar y asegurar la informacion de la pagina web del
Organismo;

VII. Asegurar el funcionamiento del conmutador y las lineas telefénicas
proporcionando extensiones para cada una de las dependencias administrativas;

VIIl. Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos y el Reglamento
Organico; asi como aquellas que le instruya el Consejo Directivo, el Director
General del Organismo y su superior inmediato dentro del marco normativo
aplicable.

SECCION TERCERA
DE LA SECRETARIA TECNICA

Articulo 31. La Secretaria Técnica del “OPD SAPASNIR”, estara a cargo de un titular
denominado Secretario Técnico del “OPD SAPASNIR”, y tendra a su cargo las siguientes
atribuciones y funciones:

l. Encabezar los estudios técnicos necesarios con el propdsito de identificar las
areas de oportunidad para mejorar el servicio de agua potable, alcantarillado y
saneamiento que presta el Organismo;

[I.  Comunicar por escrito en tiempo y forma al Director General del resultado de los
estudios realizados;

[ll.  Coordinar con autoridades federales y estatales, asi como con la comunidad y el
sector privado, las acciones para el eficiente funcionamiento de los sistemas de
agua potable, alcantarillado y saneamiento;

IV. Implementar las acciones técnicas de mejora que sean nhecesarias, previa
autorizacion del Director General;

V. Participar en la elaboracién de programas regionales en materia de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

VI. Coadyuvar en la evaluacion y suscripcion de convenios entre el Organismo y las
distintas dependencias gubernamentales, organizaciones sociales 'y
académicas;

VII. Asistir a peticion del Director General a reuniones de trabajo programadas con
Asociaciones de Colonos, Consejos de Participacion Ciudadana, Delegados y/o
vecinos del municipio, e informar oportunamente al mismo de los acuerdos
tomados;

VIII. Proporcionar en su caso atencion directa a los usuarios e instituciones,
canalizando las peticiones a las diferentes areas administrativas competentes,
solicitando a las mismas que informen sobre la conclusion del asunto;
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IX. Coordinar las acciones relativas a la elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal
dentro del sector de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

X.  Acordar con su superior jerarquico los asuntos de su competencia;

XI. Integrar los reportes e informar a su superior jerarquico del avance de las obras
y programas que se lleven a cabo con los recursos federales y estatales;

XIl. Dar seguimiento a los planes, programas e indicadores de gestion y estratégicos
del Organismo;

XIll. Planear y organizar las sesiones del Consejo Directivo;

XIV. Tomar conocimiento y llevar a cabo la integracion de los asuntos a tratar en el
Consejo Directivo;

XV. Mantener una comunicacion constante y cordial con los miembros del Consejo
Directivo;

XVI. Realizar la integracion de las actas y documentos relacionados con el Consejo
Directivo;

XVII. Coordinar la entrega de informes a Presidencia;

XVIIIl. Implementar y desarrollar campafas informativas en materia de cultura del
agua;

XIX. Capacitar en materia de cultura del agua al personal de instituciones publicas,
privadas y del sector social;

XX. Conjuntar acciones con instituciones publicas y privadas para la promocion de la
cultura del agua, previa autorizacion;

XXI. Comprobar y revisar la emision de certificados de no adeudo y constancia de no
servicio, asi como la informacion que de ellas emanan.

XXII. Cotejar y elaborar la certificacion de los documentos originales que se
encuentren en resguardo del Organismo, previa solicitud de la dependencias
administrativas que tengan la obligacion de la custodia de la informacion de que
se trate, de conformidad con el procedimiento establecido para al efecto en el
manual respectivo; asi como definir las bases que permitan la organizacion, el
resguardo y la conservacion de dicha documentacion; y

XXIIl.  Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le

instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 32. Para el mejor y eficiente cumplimiento de sus atribuciones, la Secretaria
Técnica, tendra bajo su cargo las siguientes areas administrativas:

I. Coordinacién de Gestiéon Documental;

a. Jefatura de Oficialia Comun de Partes;

b. Jefatura de Archivo de Concentracion;

Il. Departamento de Comunicacion Social; y
lll. Departamento de Cultura del Agua.

Articulo 33. La Coordinacion de Gestion Documental, estara a cargo de un titular
denominado Coordinador de Gestion Documental, quien ejercera las siguientes funciones
y atribuciones:
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l. Administrar el funcionamiento y uso de los archivos administrativos e histéricos
del Organismo;

[I.  Elaborar en coordinacion con los responsables de los archivos de tramite y
concentracion, los instrumentos de control archivistico;

[ll.  Difundir criterios especificos y recomendaciones en materia de organizacion y
conservacion de archivos;

IV. Elaborar el Programa Anual de Disposicion Archivistica,

V. Coordinar adecuadamente los procesos de valoracion y disposicion documental
gue realicen las areas administrativas;

VI. Impulsar en coordinaciéon con las éareas administrativas, las actividades
necesarias que se requieran para la modernizacion de los procesos archivisticos.

VII. Brindar la asesoria técnica necesaria a las areas administrativas para la
operacion de los archivos y emitir el visto bueno al proceso de disposicion
documental;

VIIl. Brindar asesoria técnica y capacitacion en gestion documental y administracion
de archivos;

IX. Difundir entre las &reas administrativas las politicas de acceso y la conservacion
de los archivos;

X.  Dar opinién favorable, cuando proceda, para las transferencias de los archivos
cuando un area administrativa asi lo solicite;

Xl. Llevar a cabo la organizacion, administracion, archivo, control y clasificacion de
todos los documentos y expedientes oficiales emitidos o en resguardo del
Organismo y que sean remitidos para su archivo.

XIl. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 34. La Jefatura de Oficialia Comun de Partes estard a cargo de un titular
denominado jefe de Oficialia Comun de Partes, quien para el ejercicio de sus funciones
contara con las siguientes atribuciones:

I. Recibir, registrar, despachar y dar seguimiento, a toda la documentacion que
ingrese al Organismo, asi como turnar en tiempo y forma, la misma a las areas
correspondientes para su atencion;

[I. Coordinar el disefio y administracién del Sistema de Oficialia de Partes del
Organismo, a través del cual se recibira y turnard en tiempo y forma todos los
documentos que se presenten;

lll. Registrar, clasificar y digitalizar la documentacion que recibe el Organismo;

IV. Realizar de manera oportuna el turnado de la documentacion ingresada a traves
de Oficialia Comun de Partes a las areas correspondientes que integran el
Organismo;

V. Dar seguimiento a las areas que conforman el Organismo, respecto de la
atencion que brinden a las peticiones que les sean turnadas;

VI. Realizar el cotejo, respecto de la documentacion original que adjunten los
usuarios a los escritos presentados en la Jefatura de Oficialia Comun de Partes;

VII. Actualizar el Sistema de Oficialia de Partes del Organismo; vy,
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VIIl. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable

Articulo 35. La Jefatura de Archivo de Concentracién estard a cargo de un titular,
denominado jefe de Archivo de Concentracién del “OPD SAPASNIR”, quien para el ejercicio
de sus funciones tendra las siguientes atribuciones:

l. Proteger y custodiar el patrimonio documental institucional conforme a lo
preceptuado por la Ley de Documentos Administrativos e Histéricos del Estado
de México, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, y demas relativas y aplicables;

Il.  Implementar las politicas publicas destinadas al fomento de la memoria historica
del Organismo y de su identidad;

[ll. Promover en las dependencias administrativas las acciones que permitan un
adecuado manejo de los archivos;

V. Atender las solicitudes de documentos que obren en los archivos;

V. Asegurar y describir los fondos documentales bajo su resguardo, asi como la
consulta de los expedientes;

VI. Recibir las transferencias primarias y brindar servicios de préstamo y consulta a
las unidades o &reas administrativas productoras de la documentacion que
resguarda;

VII. Conservar los expedientes hasta cumplir su vigencia documental de acuerdo con
lo establecido en el Catalogo de Disposicién Documental,

VIII. Colaborar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los
instrumentos de control archivistico previstos en esta ley y en sus disposiciones
reglamentarias;

IX. Participar con el Area Coordinadora de Archivos en la elaboracion de los criterios
de valoracion y disposicion documental;

X. Promover la baja documental de los expedientes que integran las series
documentales que hayan cumplido su vigencia documental y, en su caso, plazos
de conservacion y que no posean valores histéricos, conforme a las
disposiciones juridicas aplicables;

XI. ldentificar los expedientes que integran las series documentales que hayan
cumplido su vigencia documental y que cuenten con valores historicos, y que
seran transferidos a los archivos histéricos de los sujetos obligados, segun
corresponda;

XIl. Integrar a sus respectivos expedientes, el registro de los procesos de disposicion
documental, incluyendo dictamenes, actas e inventarios;

XIll. Publicar, al final de cada afio, los dictimenes y actas de Baja Documental y
Transferencia Secundaria, en los términos que establezcan las disposiciones en
la materia y conservarlos en el archivo de concentracién por un periodo minimo
de siete afios a partir de la fecha de su elaboracion; y

XIV. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.
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Articulo 36. El Departamento de Comunicacion Social, estard a cargo de un titular,
denominado Titular del Departamento de Comunicacién Social, quien para el ejercicio de
sus funciones tendrd las siguientes atribuciones:

I.  Disenar la imagen institucional del “OPD SAPASNIR” para crear identidad;

II. Diseflar y ejecutar las estrategias de comunicacion para informar de las
actividades de las areas de todo el “OPD SAPASNIR”: recaudacion, obras,
operacion, suministro y en general lo relacionado a la prestacion y tramites de
Sservicios;

lll.  Coordinar campafas especificas de comunicacién que impulsen los temas que
atiende el Organismo “OPD SAPASNIR”;

IV. Emitir boletines y comunicados de temas de trascendencia que involucren al
“OPD SAPASNIR” para su difusion;

V. Cubrir los eventos a los que acuda el Director General y/o Encargado de
Despacho o bien las que sean instruidas por el Titular del “OPD SAPASNIR”;

VI. Integrar, archivar y administrar el acervo audiovisual de las actividades que
realiza cada una de las areas en atencién a las quejas, denuncias, demandas de
los ciudadanos en materia de operacién, abastecimiento de agua, obras y

suministro;

VII.  Administrar material de informacién de interés para la publicacién en la pagina
web;

VIIl.  Promover y coadyuvar en las actividades de la recaudacion, regularizacion y la

cultura del agua; y,

IX. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 37. El Departamento de Cultura del Agua, estara a cargo de un titular, a quien se
le denominara Titular del Departamento de Cultura del Agua, quien respondera
directamente del desempefio de sus funciones ante la Secretaria Técnica y tendra las
siguientes atribuciones y facultades relativas a su cargo:

l. Disefiar, proponer y ejecutar planes y programas de cultura del agua, enfocados
a los diferentes sectores de la poblacién, asi como llevarlos a cabo;

Il.  Proponery poner en marcha acciones especificas para concientizar a los nifios
sobre la importancia del cuidado del agua, a través de visitas a las diferentes
escuelas del municipio;

[ll. Disefar, proponer y ejecutar previa autorizacion, esquemas innovadores y
ecotécnias; como los sistemas de captacion de agua de lluvia para promover la
cultura del agua, del pago y uso eficiente del agua como recurso vital y escaso;

V. Participar en el disefio e instalacion de stands del Organismo en los eventos en
gue se participe;

V. Disefar folletos, volantes y articulos promocionales en general que apoyen a la
difusion de la cultura del agua;

VI. Emitir los reportes correspondientes derivado de las actividades realizadas;

VII. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.
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SECCION CUARTA
DE LA UNIDAD DE PLANEACION, MEJORA REGULATORIA Y TRANSPARENCIA.

Articulo 38. La Unidad de Planeacion, Mejora Regulatoria y Transparencia estara a cargo
de un titular denominado Titular de la Unidad de Planeacion, Mejora Regulatoria y
Transparencia, quien tendra las siguientes atribuciones y funciones:

l. Coordinar con las Dependencias Administrativas del Organismo la integracién y,
en su caso, actualizacion de los programas anuales;

II. Integrar los informes sobre los resultados de la gestién publica, previstos por la
Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios, en coordinacion con las
Dependencias Administrativas que integran el Organismo;

lll.  Verificar periodicamente que, con la asignacion y ejercicio de los recursos, se dé
el alcance de los objetivos, metas y prioridades del plan y los programas
implementados por el Organismo;

IV. Elaborar, en coordinacién con la Subdireccion de Administracion y Finanzas, el
Presupuesto por Programas, en sus diferentes momentos, asegurando la
congruencia con los objetivos y metas establecidos en el Plan de Desarrollo
Municipal y sus programas;

V. Verificar que los planes y programas tengan indicadores de desempefio acordes
a los objetivos planteados y evaluables;

VI. Analizar y en su caso verificar el impacto programatico de las propuestas de
reconduccién y/o actualizacion programatica-presupuestal presentadas por las
dependencias administrativas del Organismo para que en coordinacién con la
Subdireccion de Finanzas se realicen las modificaciones de los programas y
proyectos que conforman el presupuesto aprobado;

VII. Integrar, actualizar y operar un sistema de informacion, planeacion,
programacion y evaluacion eficiente;

VIII. Verificar y validar la calendarizacién anual para el ejercicio de los recursos
autorizados para la ejecucién de los programas y proyectos en el afio fiscal que
corresponda;

IX. Verificar, en coordinacion con el Organo Interno de Control, que la asignacion y
ejercicio de los recursos se lleve a cabo en alcance de los objetivos, metas y
prioridades establecidas en el Plan de Desarrollo Municipal y los programas
autorizados;

X.  Informar al Organo Interno de Control cuando se detecte alguna accién u omision
gue contravenga lo dispuesto en la ley o en el presente reglamento en materia
de presupuestacion;

Xl. Dar seguimiento, en coordinacion con la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, al avance del ejercicio presupuestal y al cumplimiento de las metas
establecidas en el programa anual autorizado;

XIl. Integrar el Programa Anual de Mejora Regulatoria; las propuestas de creacion
de regulaciones o de reforma especifica; los analisis de impacto regulatorio que
envien en tiempo y forma las Dependencias Administrativas y someterlos a la
consideracion de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria;
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XIll. Integrar y mantener actualizado el Catalogo de Tramites y Servicios Municipales,
asi como los requisitos, plazos y cobro de derechos o aprovechamientos
aplicables, en su caso, para su inclusion en el registro municipal;

XIV. Contribuir al Mejoramiento de los procesos de los tramites y servicios existentes,
utilizando las Tecnologias de la Informacion disponibles en el “OPD SAPASNIR”;

XV. Implementar las medidas necesarias para establecer el Comité Interno de Mejora
Regulatoria del Organismo, a efecto de que cumpla con la normatividad aplicable
en materia de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital;

XVI. Recabar, difundir y actualizar la informacion relativa a las obligaciones de
transparencia comunes y especificas a la que se refiere la normatividad de la
materia y la que determine el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Pulblica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
(INFOEM);

XVII. Administrar y operar los sistemas informaticos para dar cumplimiento a las
obligaciones en materia de transparencia y acceso a la informacién publica,
proporcionados por el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios
(INFOEM);

XVIIl. Recibir, tramitar y dar respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion
requeridas al Organismo;

XIX. Auxiliar a los particulares en la elaboracion de solicitudes de acceso a la
informacion y, en su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes
conforme a la normatividad aplicable;

XX. Entregar, en su caso, a los particulares la informacién solicitada;

XXI. Efectuar las notificaciones a los solicitantes;

XXII. Proponer al Comité de Transparencia, los procedimientos internos que aseguren
la mayor eficiencia en la gestién de las solicitudes de acceso a la informacion,
conforme a la normatividad aplicable;

XXIIl.  Proponer a quien preside el Comité de Transparencia, personal habilitado que
sea necesario para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion;

XXIV. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion, sus
respuestas, resultados, costos de reproduccién y envio, resolucién a los recursos
de revision que se hayan emitido en contra de sus respuestas y del cumplimiento
de las mismas;

XXV.Presentar ante el Comité de Transparencia, el proyecto de clasificacion de
informacion;

XXVI. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable
responsabilidad de los Servidores Pubicos Habilitados, por el incumplimiento de
las obligaciones previstas en la normatividad de la materia;

XXVII.  Auxiliar y orientar a la o el titular que lo requiera con relacion al ejercicio del
derecho a la proteccion de datos personales;

XXVIIIl. Gestionar las solicitudes para el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO);

XXIX. Velar que la proteccion y tratamiento de datos personales en las diferentes
dependencias administrativas se realice conforme a la normatividad aplicable;

XXX.Establecer politicas relacionadas con el tratamiento de datos personales;
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XXXI. Asesorar a las areas para la elaboracién de los avisos de privacidad y sobre
los procedimientos para el tratamiento de datos personales; y

XXXII. Solicitar a las &reas la carga en el Sistema de Informacién Publica Mexiquense
(IPOMEX) de la informacion referida en la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios y demas normatividad
aplicable;

XXXIII. Verificar que la informacion cargada por las dependencias administrativas en
el portal IPOMEX cumpla con los criterios establecidos en los lineamientos
aplicables y, en su caso, aprobar los registros en el sistema,

XXXIV. Observar y acatar lo dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México y Municipios y demas disposiciones
aplicables;

XXXV. Solicitar a las areas opciones para para mejorar y eficientar los tramites que
se realizan en este Organismo, en beneficio de cualquier usuario y del propio
personal

XXXVI. Solicitar a las areas la revisibn de los manuales de organizacion y
procedimientos a efecto de que estos se ajusten al funcionamiento de cada una
de estas.

XXXVII. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

SECCION QUINTA
DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Articulo 39. La Subdireccion de Administracion y Finanzas estara a cargo de un titular
denominado Subdirector de Administracion y Finanzas, quien tendra a su cargo el ejercicio
de las siguientes atribuciones y funciones:

I.  Administrar el manejo de los recursos financieros y vigilar su administracion,
aplicacion y custodia, con total apego a la normatividad vigente;

.  Revisar y validar la integracion del presupuesto, en todas sus etapas:
anteproyecto, proyecto y definitivo de las diferentes unidades administrativas,
cumpliendo con la normatividad vigente;

lll.  Vigilar y controlar el correcto ejercicio de los Presupuestos de Ingresos y Egresos
de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

IV. Analizar y proponer las opciones de crédito y cumplir con las que se lleguen a
contratar, con la finalidad de tener finanzas sanas;

V. Analizar y en su caso validar en coordinacion con la Unidad de Planeacion,
Mejora Regulatoria y transparencia, las propuestas y solicitudes de reconduccion
y/o actualizacion programatica presupuestal presentadas por las dependencias
administrativas, respecto de los programas y proyectos que conforman el
presupuesto aprobado, en estricto apego a la normatividad vigente;

VI.  Supervisar la programacion, analisis y evaluacion del procedimiento para la
contratacion de bienes y servicios;
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VII. Proveer a las dependencias administrativas a través del Departamento de
Recursos Humanos, de personal capacitado y con el perfil requerido;
VIII.  Verificar la adecuada programacion y autorizar el pago de las obligaciones

financieras a cargo del Organismo, en atencion al presupuesto aprobado;

IX. Llevar a cabo a través del Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones
los procedimientos de adjudicacion para las adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios, en términos de la normatividad aplicable;

X.  Administrar, salvaguardar y controlar las cuentas bancarias;

XI.  Custodiar los documentos mercantiles y titulos de crédito;

XIl.  Dar cumplimiento ante las dependencias correspondientes en tiempo y forma con
la presentacion y entrega del presupuesto, los informes trimestrales, la cuenta
publica y demas informacion financiera y/o administrativa a los que esté obligado
el Organismo conforme a la normatividad vigente;

XIll.  Elaborar politicas, normas, lineamientos y procedimientos que, en materia de
recursos humanos, materiales, financieros y servicios generales se requieran
para la operacion del Organismo, a efecto de acordarlas con el Director General
del Organismo y éste las someta a aprobacion del Consejo Directivo;

XIV. Atender en el ambito de su competencia, los asuntos que le encomiende el
Director General del Organismo;

XV. Coadyuvar con el Subdirector de Operacion Hidraulica, los procedimientos para
contratacion de obras publicas, de acuerdo a la normatividad vigente;

XVI.  Participar en los comités de adquisiciones y servicios, el Comité Interno de Obra
Publica y deméas que los ordenamientos legales y el Consejo Directivo del
Organismo le faculte;

XVII.  Vigilar el correcto cumplimiento de los Contratos de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios;
XVIl.  Llevar a través del Departamento de Control Patrimonial el registro, control,

mantenimiento y conservacion de los bienes muebles e inmuebles asignados a
las Unidades Administrativas del Organismo;

XIX.  Supervisar la administracién, control, registro y resguardo del patrimonio del
Organismo a través del Departamento de Control Patrimonial;

XX.  Expedir y firmar copias certificadas de los documentos a resguardo de las areas
administrativas de la Subdireccién de Administracion y Finanzas;

XXI.  Expedir Constancias de no adeudo financiero a los servidores publicos del
Organismo; y

XXII.  Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 40. Para el mejor y eficiente cumplimiento de sus atribuciones, la Subdireccion de
Administracion y Finanzas, tendra bajo su cargo las dependencias administrativas
siguientes:

I. Coordinacion Administrativa;
[I. Departamento de Recursos Humanos;
Ill.  Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones;
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a. Jefatura de Parque Vehicular;

b. Jefatura de Almaceén;

IV. Departamento de Control Patrimonial;
V. Departamento de Contabilidad,;

a. Jefatura de Ingresos;y

b. Jefatura de Egresos.

Articulo 41. La Coordinaciéon Administrativa, estara a cargo de un titular denominado
Coordinador Administrativo quien tendra a su cargo las siguientes atribuciones y funciones:

I.  Resguardar y controlar los recursos financieros mediante la administracién y
control de cuentas bancarias;

II.  Analizar los flujos de recursos econémicos para programar y generar pagos a
proveedores, prestadores de servicios y demas obligaciones financieras del
Organismo;

Ill.  Verificar que los pagos realizados cuenten con la documentacion justificativa y
comprobatoria necesaria,

IV. Coadyuvar y coordinar las funciones de los departamentos que integran la
Subdireccion de Administracion y Finanzas;

V. Verificar conjuntamente con las unidades administrativas competentes el buen
funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones, asi como del mobiliario y
equipo que sean utilizados por el personal que labora en la Subdireccion de
Administracién y Finanzas;

VI. Coadyuvar con el Departamento de Control Patrimonial en el levantamiento de
inventarios fisicos de los bienes muebles asignados a la Subdireccion de
Administracion y Finanzas;

VII.  Colaborar con el Organo Interno de Control en el proceso de entrega-recepcion
de las y los servidores publicos de las unidades administrativas que integran la
Subdireccion de Administracion y Finanzas;

VIIl.  Supervisar que las dependencias administrativas que integran la Subdireccion de
Administracion y Finanzas, actualicen y registren en la plataforma de IPOMEX la
informacion que se requiera; y

IX. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 42. ElI Departamento de Recursos Humanos estard a cargo de un titular,
denominado Titular del Departamento de Recursos Humanos, quien tendra a su cargo las
siguientes atribuciones y obligaciones:

I.  Instrumentar con la participacion de todas las dependencias administrativas del
Organismo los programas de seleccién, contratacion, capacitacion,
adiestramiento y desarrollo del personal,

II.  Coordinar con las diferentes dependencias administrativas el analisis, descripcion
de puestos, politicas de sueldos, salarios e incentivos otorgados a servidores
publicos adscritos al Organismo;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Integrar y actualizar el registro de los expedientes de las y los servidores publicos
del Organismo;

Realizar los movimientos del personal previa autorizacion del Director General
del Organismo y del titular de la Subdireccion de Administracion y Finanzas;
Administrar, vigilar y controlar los Recursos Humanos;

Operar el sistema de remuneraciones y determinar el pago del salario de las y los
servidores publicos del Organismo, apegado en el tabulador de sueldos y
remuneraciones autorizado y a la normatividad aplicable;

Llevar el control y registro de las incidencias de los servidores publicos del
Organismo;

Mantener actualizado la plataforma de Recaudacion e informacion de Seguridad
Social del Estado de México y Municipios conforme altas, bajas y modificaciones
salariales; para el registro, entero y pago de cuotas, aportaciones y otros
descuentos por concepto de sueldos sujeto a cotizacion de cada servidor publico
del Organismo;

Elaborar en coordinacion con la Subdireccion Juridica los calculos de finiquitos
y/o liquidaciones cuando estos sean requeridos, de acuerdo a la normatividad
vigente;

Aplicar, actualizar y revisar las tablas de retenciones por remuneracion al trabajo,
de acuerdo a los ordenamientos legales vigentes, aplicables a la materia, tanto
Federal como Local;

Verificar y aplicar los descuentos a los trabajadores que incurran en los supuestos
gue la Ley determine y para el caso de que asi procedan;

Coadyuvar con la Subdireccién de Administracion y Finanzas en la atencion de
las relaciones laborales del Organismo;

Emitir circulares a efecto de que se aplique un mejor control en cuanto a los
derechos y obligaciones de las y los servidores publicos del Organismo;

Hacer que se cumpla lo dispuesto en la normatividad aplicable en materia de
transparencia y proteccion de datos personales, por cuanto a los expedientes de
las y los servidores publicos del Organismo;

Determinar el calculo y entero de retenciones de impuesto sobre la renta e
Impuesto sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo personal y remitir al
area correspondiente para autorizacion y pago;

Coadyuvar con las areas administrativas correspondientes para la integracion de
la informacion solicitada por las diversas dependencias fiscalizadoras;

Actualizar la informacién en el Sistema de Informacion Publica Mexiquense
(IPOMEX) que le corresponda,;

Atender las solicitudes de informacion, en apego a lo que establece la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios y demas normatividad aplicable; y

Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 43. El Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones estara a cargo de
un titular denominado Titular del Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones,
guien tendré a su cargo las siguientes atribuciones y funciones:
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l. Elaborar el Programa Anual de Adquisiciones de bienes y servicios,
Arrendamiento y Enajenacidn para su presentacion ante el Comité de
Adquisiciones y Servicios;

. Ejecutar los Procedimientos de licitacion publica, invitacion restringida y
adjudicacion directa, para la adquisicion de bienes y contratacidon de servicios de
acuerdo con la normatividad vigente;

[I. Realizar y actualizar los estudios del mercado para la integracion de
presupuestos base, para la adquisicion de bienes y servicios;

V. Integrar, operar y actualizar el Catalogo de Proveedores y Prestadores de
Servicios del Organismo;
V. Elaborar, emitir y suscribir la Cédula de Proveedor de Bienes y/o prestador de
Servicios;
VI. Integrar, operar y actualizar el Catalogo de Bienes y Servicios, de conformidad
con la normatividad aplicable;
VII. Administrar, vigilar y controlar, mediante medios idéneos, fidedignos y previsto

en la normatividad aplicable, las entradas, ingresos y salidas de almacenes con
los que cuente el Organismo;

VIII. Proveer a las dependencias administrativas y unidades administrativas,
conforme el presupuesto aprobado y al programa anual de adquisiciones, los
bienes y servicios que requieran para el desarrollo de sus funciones;

IX. Supervisar que se lleve un adecuado control administrativo y fisico del parque
vehicular, asi como la dotacion adecuada del combustible;
X. Administrar y actualizar la informacion en las plataformas Compranet y
Compramex;
XI. Actualizar la informacion en el Sistema de Informacion Publica Mexiquense
(IPOMEX) que le corresponda,;
XII. Atender las solicitudes de informacion, en apego a lo que establece la Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y
Municipios y demas normatividad aplicable; y

XIII. Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas
gue le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo; el
Subdirector de Administracién y Finanzas dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 44. La Jefatura de Parque Vehicular estara a cargo de un titular quien se
denominaré jefe de Parque vehicular y tendr4 a cargo las siguientes atribuciones y
funciones:

I. Llevar un control del parque vehicular, debiendo contar con las tarjetas de
resguardo e integrar los expedientes con la informacién completa de cada uno de
los vehiculos, asi como con el pago de tenencias y verificaciones.

[I. Elaborary llevar a cabo el programa de mantenimiento preventivo y correctivo del
parque vehicular que integra el patrimonio del Organismo;

[ll. Programar, controlar y administrar la dotacién de combustible;

IV. Supervisar los trabajos del taller mecanico y dar seguimiento de los servicios en
cuanto a calidad y tiempo, en términos de lo estipulado en los contratos de
servicios;
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V. Facilitar a las dependencias administrativas los vehiculos que estén disponibles
para el desarrollo de sus funciones; y

VI. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 45. La Jefatura de Almacén estara a cargo de un titular, quien se denominara jefe
de Almaceén, quien tendra a su cargo las siguientes atribuciones y funciones:

I.  Resguardar de manera ordenada y correcta los materiales que estén en el
almaceén;

II. Registrar los ingresos y salidas de materiales del almacén, e informar al
Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones, contando con un
respaldo de éstos;

lll.  Proveer a las dependencias administrativas los materiales que autorice el
Departamento de Recursos Materiales y Adquisiciones.

IV. Mantener actualizado el inventario del almacén e informar al Departamento de
Recursos Materiales y Adquisiciones el estado que guarda el mismo; y

V. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 46. El Departamento de Control Patrimonial estara a cargo de un Titular,
denominado Titular del Departamento de Control Patrimonial, quien tendr& las siguientes
atribuciones y funciones:

I. Llevar a cabo el registro, control, organizacion, vigilancia y administracion del
Patrimonio del Organismo de conformidad con la normatividad aplicable y con la
documentacién correspondiente;

Il. Elaborar y actualizar el inventario general de los bienes que integran el patrimonio
del Organismo, en los tiempos establecidos en la normatividad correspondiente; asi
como emitir los resguardos que deberan firmar las y los servidores publicos que
tienen bajo su uso, custodia y responsabilidad bienes propiedad del Organismo;

[ll. Coordinar acciones con la Coordinacion Administrativa de la Subdireccion de
Administracién y Finanzas para el caso de incorporacion o desincorporacion de todo
tipo de bienes del Organismo, con el fin de mantener los expedientes actualizados;

IV. Auxiliar a la Unidad de Planeacion, Mejora Regulatoria y Transparencia, cuando asi
proceda con la entrega de informacion que requieran;

V. Solicitar al Organo Interno de Control del Organismo, la emision del acuerdo de
determinacion de responsabilidades sobre aquellos servidores publicos sujetos a
procedimiento administrativo por pérdida de bienes;

VI. Facilitar a las dependencias administrativas, los equipos, bienes, instrumentos y
vehiculos que estén disponibles para el desarrollo de sus funciones;

VII. Coordinar el levantamiento fisico de los inventarios de bienes, con la finalidad
de que se mantengan actualizados;
VIII. Emitir informe respecto de los bienes propiedad del Organismo en los que se

vaya a realizar obra publica;
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IX. Participar en la entrega y recepcion de las obras publicas que se realicen sobre
inmuebles que formen parte del patrimonio del Organismo, para efecto de registrar,
controlar, vigilar y administrar el uso y destino de los bienes del Organismo de
conformidad con la normatividad aplicable;

X. Realizar con las Dependencias Administrativas del Organismo los resguardos
correspondientes sobre los bienes que formen parte del Organismo;

XI. Participar en la entrega de bienes, que se hagan por concepto de donacion u otras
figuras juridicas, como parte de los planes y programas, para el efecto de dar un
adecuado seguimiento en el registro y control de los mismos en el patrimonio del
Organismo, de acuerdo con la normatividad aplicable;

XII. Elaborar las cédulas de identificacion de bienes inmuebles;

XIII. Intervenir en los trabajos para llevar a cabo los tramites necesarios ante el H.
Ayuntamiento y la Legislatura del Estado de México y su autorizacion respecto de
los actos juridicos que impliquen la transmision de la propiedad de los bienes del
Organismo;

XIV. Llevar a cabo los tramites administrativos necesarios que tengan por objeto la
regularizacion de bienes propiedad del Organismo;

XV. Resguardar el archivo documental que acredita la propiedad de los bienes
muebles e inmuebles propiedad del Organismo;

XVI. Elaborar los listados de inmuebles del Organismo registrados como activo fijo,
para mantener actualizada su conciliacion con la cuenta publica correspondiente
para la autorizacion y firma de la Subdireccion de Administracion y Finanzas;

XVII. Coordinar actividades con las dependencias administrativas municipales para
mantener actualizado el valor catastral de los bienes inmuebles del Organismo;
XVIII. Informar al Director General del Organismo y a la Subdireccién Juridica de los

inmuebles que se encuentren en posesion de personas no autorizadas, para que se
proceda a su recuperacion;
XIX. Emitir y firmar las constancias de no adeudo documental y patrimonial; y
XXIIl. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 47. EIl Departamento de Contabilidad estard a cargo de un Titular, denominado
Titular del Departamento de Contabilidad, quien tendra a su cargo las siguientes
atribuciones y funciones:

I. Revisar, analizar y registrar la informacion financiera contable, presupuestal y
patrimonial de acuerdo con la normatividad aplicable;

II. Supervisar los registros realizados y la correcta operacion del sistema de
contabilidad del Organismo y los procedimientos para llevar a cabo la contabilidad
financiera, presupuestal y patrimonial, de conformidad con los ordenamientos
legales aplicables;

[ll. Supervisar que la documentacion contable cumpla con los requisitos formales y
legales de acuerdo a la normatividad vigente;

IV. Resguardar la documentacion comprobatoria y justificativa de los registros,
contables y presupuestales, para la integracion de los informes financieros
trimestrales, la cuenta publica anual y demdas informacion financiera y
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presupuestal a que esté obligado el Organismo conforme a la normatividad
vigente;

V. Integrar en conjunto con las dependencias administrativas del Organismo, el
Presupuesto de Ingresos y Egresos que concentre los programas, planes y metas
que ejerzan las dependencias administrativas correspondientes a cada afo fiscal;

VI. Registrar, supervisar y aprobar los registros contables de las operaciones de las
cuentas de Activo, Pasivo, Patrimonio, Resultados y de Orden;

VII.  Generar e integrar los informes financieros periédicos, la Cuenta Publica
Anual y demés a que esté obligado el Organismo conforme a la normatividad
vigente, para su entrega;

VIII. Supervisar y autorizar la correcta contabilizacion de las poélizas de cheque,
egresos, ingresos, y diario, asi como la codificacion respecto a la estructura
programética, objeto del gasto, fuente de financiamiento, concepto de ingresos,
etc. De acuerdo a la normatividad aplicable vigente;

IX. Coadyuvar en la solventacion de las observaciones que sean establecidas por
cualquier 6rgano de fiscalizacion;

X. Vigilar y dar seguimiento con las areas administrativas el correcto ejercicio
presupuestal de los recursos asignados a cada programa presupuestal,
emitiendo en su caso la suficiencia presupuestal correspondiente;

XI. Coadyuvar con la Subdireccion de Administracion y Finanzas; y la Unidad de
Planeacion, Mejora Regulatoria y Transparencia para el registro contable de los
traspasos presupuestales internos y externos previamente autorizados;

XIll.  Dar cumplimiento a las evaluaciones de armonizacion contable solicitadas por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC);

XIll.  Recabar, difundir y actualizar la informacién publica de oficio a que se refiere
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios; y

XIV. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 48. La Jefatura de Ingresos estard a cargo de un titular denominado jefe de
Ingresos y tendra las siguientes atribuciones y funciones:

I. Verificar que la documentacion soporte de los ingresos cumpla con los requisitos
formales y legales;

II. Analizar, codificar y registrar los ingresos recaudados en términos; contables,
financieros, presupuestales y administrativos en el sistema de contabilidad del
Organismo;

[ll. Coadyuvar en la integracion del Presupuesto de Ingresos definitivo para cada afio
fiscal, en conjunto con las dependencias administrativas del Organismo;

IV. Colaborar con las diferentes areas administrativas en la solventacion de las
observaciones fincadas por las entidades fiscalizadoras;

V. Dar seguimiento a los avances presupuestales en materia de ingresos;

VI. Analizar, conciliar, depurar e informar la existencia o no existencia de anomalias
en los Ingresos generados por el Organismo;

25

e V-0 92 00 V. Mdtc ¥V o 29299V ..



[Cmw =ww

H. AYUNTAMIENTO
b CONSTITUCIONAL
DE NICOLAS ROMERO

VIl.  Supervisar que los cajeros realicen el cobro a los contribuyentes de acuerdo
a la liquidacion emitida por el personal de la Subdireccion de Comercializacion;
VIII.  Verificar la veracidad y procedencia de los depdsitos bancarios, transferencias

electronicas, cheques certificados y de caja y terminales punto de venta para su
aplicacién y registro correspondiente.

IX. Realizar y recibir diariamente de los cajeros; los cortes de caja, validando y
resguardando la recaudacion de contribuciones;

X. Establecer el calendario de rotacion de los cajeros para asignarlos y cubrir los
distintos puntos de cobro, especificando lugares, dias y horarios;

XI. Supervisar y verificar que, por cada pago realizado, los cajeros expidan el recibo
correspondiente, asegurandose que contenga los datos del contribuyente, la
descripcion del concepto pagado, los requisitos de ley y en su caso emitir la
factura correspondiente;

XIl.  Establecer los mecanismos para el resguardo de efectivo y documentos
soporte (pagos con transferencia y boucher), asi como el fondo fijo asignado para
realizar sus funciones;

XIll. Establecer los mecanismos que permita verificar y llevar un control del nimero
de folio de cada una de las facturas que expida el Organismo;

XIV. Integrar y sumar todos los recursos financieros para realizar el deposito
completo correspondiente a los ingresos recaudados a mas tardar el dia habil
siguiente en que se realizo el cobro.

XV. Supervisar que el personal a su cargo brinde atencién veraz, oportuna y
adecuada a los ciudadanos que realizan pagos contribuciones;

XVI. Realizar la determinacion del importe a pagar por concepto de derechos por
servicios ambientales, apegado en lo establecido en la ley vigente y turnarlo a la
dependencia correspondiente para la generacion del pago;

XVII. Designar y delegar por escrito a cada uno de los servidores publicos adscritos
al area de la jefatura de ingresos las funciones y responsabilidades de acuerdo
al puesto desempeiiado; y

XVIII. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 49. La Jefatura de Egresos estara a cargo de un titular a quien se le denominara
jefe de Egresos y tendré las siguientes atribuciones y funciones:

I. Verificar que la documentacién soporte que amparen los registros contables de
los egresos cumpla con los requisitos formales y legales establecidos en la
normatividad vigente;

[I. Analizar, codificar y registrar los egresos en el sistema de contabilidad del
Organismo en términos; contables, presupuestales, financieros y administrativos
y de acuerdo a lo establecido en la normatividad vigente;

[ll. Coadyuvar en la integracion del Presupuesto de Egresos para cada afio fiscal, en
conjunto con las dependencias administrativas del Organismo;

IV. Colaborar con las diferentes areas administrativas en la solventacion de las
observaciones fincadas por los diferentes entes fiscalizadoras;

V. Dar seguimiento a los avances presupuestales en materia de egresos;
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VI. Realizar la determinacién del importe a pagar por concepto del impuesto al valor
agregado, apegado en lo establecido en la ley vigente y turnarlo a la dependencia
correspondiente para la programacion y generacion del pago;

VII.  Preparar y presentar la declaracion informativa de operaciones con terceros
en los plazos establecidos por la autoridad correspondiente; y
VIIl. Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas

que le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo, el
Subdirector de Administracion y Finanzas y su superior inmediato dentro del
marco normativo aplicable.

SECCION SEXTA )
DE LA SUBDIRECCION DE COMERCIALIZACION

Articulo 50. La Subdireccion de Comercializacion estara a cargo de un Titular,
denominado Subdirector de Comercializacion, quien tendra las siguientes atribuciones y
funciones:

I.  Someter a consideracion del Director General, la propuesta para fijar en términos
de las disposiciones legales, las tarifas y politicas para el cobro de los derechos
por prestacion de los servicios;

Il.  Previo acuerdo y aprobacién de la Direccién aplicar las politicas de recaudacion
y de atencion al usuario;

[ll.  Ejercer las atribuciones de autoridad fiscal que le delegue el Director General, si
como las que expresamente estén sefialadas en las disposiciones legales
aplicables:

IV. Determinar y recaudar las atribuciones derivadas de los servicios a cargo del
Organismo;

V. Formular proyecciones de ingresos y turnarlas a la Direccién, asi como a la
Subdireccion de Administracién y Finanzas.

VI. De acuerdo con las disposiciones fiscales, proponer las politicas para subsidios,
bonificaciones, condonaciones, descuentos, ajustes a contribuciones, asi como
Sus accesorios, y en su caso, aplicarlas;

VII. Proponer las politicas y campafas de regularizacibn para aumentar la
recaudacion de ingresos del Organismo;

VIII. Actualizar el padrén de usuarios del Organismo;

IX. Proponer a la Direccion General la cancelaciéon de cuentas incobrables y la
prescripcion de créditos fiscales para la debida aprobacion;

X. Integrar y resguardar los registros informaticos, estadisticos y cartograficos de
tomas y usuarios;

XI. Coordinar el levantamiento y procesamiento de censo, encuestas y muestreos
sobre lotes baldios, tomas, usuarios y otros;

XIl. Comisionar a los servidores publicos que funjan como vigilantes del agua,
notificadores, ejecutores, verificadores e inspectores, para el ejercicio de las
diligencias emitidas en razén de sus funciones, quienes deberan reportar a su
superior jerarquico de forma inmediata del mal uso o desperdicio del agua que
tenga conocimiento, para la aplicacion de las sanciones correspondientes;

27

e V-0 92 00 V. Mdtc ¥V o 29299V ..



[Cmw =ww

H. AYUNTAMIENTO
b CONSTITUCIONAL
DE NICOLAS ROMERO

XIII. Emitir, ordenar y ejecutar por conducto de los servidores publicos que para tal
efecto sean comisionados, las 6rdenes de visita de inspeccion y verificacion, asi
como de requerimiento y notificacion y/o ejecucion;

XIV. Dictar las medidas correctivas necesarias para que los usuarios no domesticos,
desarrolladores de conjuntos urbanos, comercios, industrias, condominios, entre
otros, que descargan aguas residuales, cumplan con las disposiciones
aplicables, asi como la construccion de sistemas particulares de tratamiento;

XV. Determinar la cancelacién de tomas omisas previo el procedimiento respectivo;

XVI. Fundar y motivar las liquidaciones de pago, para los efectos del procedimiento
administrativo de ejecucion, en términos del Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios;

XVII. Actuar como autoridad fiscal para instaurar y resolver los procedimientos de
ejecucion fiscal e imponer las sanciones contempladas en la Ley del Agua del
Estado de México y Municipios, y demas disposiciones legales relativas y
aplicables, por si 0 mediante la delegacion expresa y por escrito;

XVIIl. Atender las solicitudes de Factibilidad Unica de Servicios (FUS), cédula
informativa, hidraulica y sanitaria, previa verificaciébn de la documentaciéon y
llenado del formato correspondiente, como del visto de las Subdirecciones
competentes;

XIX. Analizar la documentacién ingresada y requerir al usuario las demas condiciones
y/o aclaraciones pertinentes para el otorgamiento de la factibilidad Unica de
servicios (FUS) y del convenio de factibilidad condicionada, asi como de la
cédula informativa hidraulica y sanitaria y del visto bueno para el tendido de
redes de la Direccion del Organismo;

XX. Verificar que los expedientes retanan todos los requisitos y documentacion
solicitada, asignandole namero de control y atender los requerimientos que
hagan las subdirecciones respectivas;

XXI. Remitir a la Subdireccion de Operacion Hidraulica, el proyecto del dictamen
técnico que contenga la informacién referente a tiempos, plazos, condiciones
técnicas y obligaciones que se deberan de integrar en el convenio de factibilidad
condicionada que se celebre con los solicitantes, dicho instrumento juridico que
sera elaborado por la Subdireccion Juridica;

XXII. Emitir la Factibilidad Unica de Servicios (FUS), para autorizacion del Director
General, respecto de los que resulten procedentes previo pago de conformidad
con la legislacion y normatividad aplicable;

XXIIl.  En los casos de peticion de la Cédula Informativa Hidraulica y Sanitaria en la
gue se establezca la existencia de la misma frente al predio, solicitar al
Departamento de Atencion a Usuarios, la apertura del nUmero de cuenta;

XXIV. En caso de la solicitud de prorroga de la factibilidad unica de servicios (FUS),
por parte del interesado, realizar las inspecciones necesarias para verificar y
determinar la procedencia o no de la misma por un plazo no mayor a doce meses,
el cual se dard por Unica ocasion, debiendo remitirlas constancias junto con el
proyecto de prorroga respectivo, a la Subdireccion de Operacion Hidraulica para
gue se emita el documento correspondiente; y

XXV.Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas
gue le instruya el Consejo Directivo y el Director General del Organismo y/o su
superior inmediato dentro del marco normativo aplicable.
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Articulo 51. Para el ejercicio de sus atribuciones y funciones la Subdireccién de
Comercializacion, contara con las siguientes Dependencias Administrativas:

l. Departamento de Atencion a Usuarios;

[I. Departamento de Rezago y Cobranza;

[ll. Departamento de Lectura y Facturacion; y
IV. Departamento de Medidores;

Articulo 52. El Departamento de Atencion a Usuarios estara a cargo de un Titular,
denominado Titular del Departamento de Atencion a Usuarios, quien tendra las siguientes
atribuciones y funciones:

I.  Atender en tiempo y forma las solicitudes de tramites y servicios con relacion a
los servicios que presta el Organismo;

II.  Aplicar politicas y criterios previamente aprobados relacionados con el pago de
los tramites y servicios que preste el Organismo, de conformidad con los
ordenamientos legales aplicables;

[ll. Elaborar y actualizar el padréon de usuarios;

IV. Aplicar las normas para la elaboracion de contratos de derechos de conexion;

V. Aplicar las normas para, la elaboracion de convenios de reconocimiento de
adeudo y pago a plazos, para la regularizacion de pago de derechos;

VI. Promover la instalacion de medidores;

VIl. Programar visitas de verificacion en domicilio para corroborar la informacion
proporcionada por los usuarios.

VIII. Coordinar y supervisar las actividades del personal que sean conforme a los
lineamientos establecidos.

IX. Verificar y asegurar el buen trato a los usuarios;

X.  Quien se auxiliara de Liquidadores, el cual, en coordinacion con la Subdireccion
de Comercializacion, realizaran las actividades mencionadas con antelacion.

Xl. Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos y el Reglamento
Organico; asi como aquellas que le instruya el Consejo Directivo, el Director
General del Organismo y su superior inmediato dentro del marco normativo
aplicable;

Articulo 53. EI Departamento de Rezago y Cobranza estara a cargo de un titular
denominado Titular de Departamento de Rezago y Cobranza, y tendra las siguientes
atribuciones y funciones:

l. Proponer programas y mecanismos para recuperar la cartera vencida del
Organismo;

[I. Coordinar y supervisar la puesta en marcha de mecanismos para abatir el
rezago;

lll. Realizar visitas de inspeccion y verificacion;

IV. Coordinar y dar seguimiento a la elaboracién y entrega de cartas invitacion a
pago de los usuarios con rezago, tomas omisas y derivaciones no autorizadas,
en coordinacion con el Departamento de Lectura y Facturacion;
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V.

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

Instruir, previo procedimiento a que haya lugar, la restriccion del servicio de
suministro de agua potable y colocacion de sellos, para los usuarios que
presenten retraso en sus pagos de mas de dos bimestres; asi como supervisar
el cumplimiento de dicha restriccion, o en su caso colocar los sellos en lugar
visible del inmueble con la leyenda "Usuario en proceso de restriccion" cuando
no sea posible ejecutar la misma.

Elaborar el listado de usuarios que aun con la restriccion del servicio de
suministro de agua potable no hayan realizado el pago; asi como solicitar éste.
Instruir y supervisar la reconexion de tomas de agua, en el caso de que los
usuarios cubran sus adeudos o realicen convenio de reconocimiento de adeudo
y pago a plazos con el Organismo;

Programar y coordinar con el Departamento de Lectura y Facturacion censos
para el levantamiento y actualizacion de la informacién de usuarios;

Supervisar la aplicaciéon de cambios de situacion en el padron de usuarios sobre
los movimientos que se presenten, derivados de altas, trdmites, inspecciones,
visitas de verificacion, censos, encuestas y muestreos;

Contar con el auxilio de inspectores, verificadores, notificadores y ejecutores,
guienes, en coordinacion con la Subdireccion de Comercializacion, realizaran las
actividades mencionadas con antelacion mediante oficio debidamente firmado;
Promover la regularizaciéon de tomas o dispositivos que no cuenten con el
contrato y/o permiso a que haya lugar; vy,

Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas
gue le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su
superior inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 54. El Departamento de Lectura y Facturacion estara a cargo de un Titular,
denominado Titular del Departamento de Lectura y Facturacion, quien tendra las siguientes
atribuciones y obligaciones:

VII.

Elaborar el calendario anual de facturacion para la aprobacién del Director
General del Organismo;

Formular la proyeccion de ingresos mediante estudio tarifario, por concepto de
los derechos de suministro de agua potable y drenaje en coordinacién con la
Subdireccion de Comercializacion y el Departamento de Rezago y Cobranza;
Disefiar, realizar y procesar censos, encuestas y muestreos sobre lotes baldios,
tomas, usuarios y otros

Programacion y entrega de avisos de pago;

Proponer y coordinar la ubicacion de cajas méviles;

Contar con el auxilio de lecturistas y verificadores, los cuales, en coordinacion
con la Subdireccion de Comercializacion, realizaran las actividades
mencionadas con antelacion. Integrar a las rutas las contrataciones de tomas
domeésticas y no domésticas; y

Las demés que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas
gue le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo, y su
superior inmediato dentro del marco normativo aplicable;
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Articulo 55. El Departamento de Medidores estara a cargo de un titular denominado Titular
del Departamento de Medidores, quien tendra las siguientes atribuciones y funciones:

I.  Verificar las oOrdenes de trabajo de revision, instalacion y sustitucion de
medidores;

II.  Realizar inspecciones técnicas respecto a la colocacion del medidor en tomas
nuevas, derivaciones e individualizacion;

[ll.  Registrar los medidores instalados por el departamento de medidores, asi como
los que se remiten a la Subdireccion de Operacion Hidraulica para la instalacion
de tomas nuevas;

IV. Apoyar técnicamente a las dependencias administrativas que lo requieran,
emitiendo el informe correspondiente;

V. Elaborar el informe de los remanentes de materiales y solicitudes de los mismos;

VI. Controlar y supervisar el uso y destino de materiales y medidores,
implementando bitacoras o registros para dicho efecto;

VII. Proponer las caracteristicas técnicas para la adquisicion de los medidores que
seran instalados en las distintas comunidades;

VIII. Emitir dictamenes técnicos respecto a medidores que se propongan adquirir;

IX. Realizar en coordinacién con la Subdireccion de Operacion Hidraulica, la
instalacion y conexién de los servicios de agua potable y drenaje;

X. Revisar y proponer el cambio de aparatos medidores;

Xl. Contar con el auxilio de instaladores de medidores, los cuales, en coordinacion
con la Subdireccion de Comercializacion, realizaran las actividades
mencionadas con antelacién; y,

XIl. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable;

SECCION SEPTIMA
DE LA SUBDIRECCION JURIDICA

Articulo 56. La Subdireccion Juridica estara a cargo de un titular denominado Subdirector
Juridico, el cual tendra a su cargo el ejercicio de las siguientes atribuciones y funciones:

I.  Proporcionar a la Direccion General, asi como a las demés areas del Organismo,
la asesoria, capacitacion y asistencia juridica necesaria para el adecuado
desarrollo de las funciones inherentes a la prestacion de los servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales;

[I.  Representar al Organismo, en los procedimientos y juicios legales en los que sea
o deba ser parte, del orden civil, familiar, administrativo, mercantil, penal, laboral,
agrario, amparo, y las demas que se requieran.

[ll.  Aplicar las sanciones correspondientes por uso indebido o dafio a la
infraestructura del Organismo e informar oportunamente de las sanciones a su
superior inmediato, previo los procedimientos de ley y demés que procedan a
cada caso en patrticular;
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IV. Actuar como autoridad administrativa, para dar respuestas a las peticiones e
instancias realizadas por los particulares, autoridades o dependencias
gubernamentales o no gubernamentales;

V. Informar a las dependencias administrativas del Organismo de las reformas,
abrogaciones o derogaciones de legislacion y/o reglamentacion en tiempo y
forma que influyan en las funciones inherentes a la prestacion de los servicios
de suministro de agua potable, drenaje y tratamiento de aguas residuales;

VI. Coordinar con las dependencias administrativas la elaboracion y validacion de
los formatos oficiales que expida el Organismo derivados de la prestacion de los
servicios de suministro de agua potable, drenaje y tratamiento de caracter fiscal
gue emanen del Organismo, para ejercer las atribuciones de autoridad fiscal que
le competan;

VII. Participar en los procesos de adquisiciones, enajenacion de bienes, obras y
servicios, asi como en los Comités y grupos de trabajo en los que, conforme a la
normatividad, asi se establezca;

VIII. Proponer o revisar los ordenamientos juridicos que incidan en el ambito de
competencia del Organismo, con la participacion de las demas dependencias
administrativas, que se sometan a consideracién del Director General y del
Consejo Directivo;

IX. Determinar la habilitacion de dias y horas inhabiles para practicar diligencias y
notificaciones por necesidades del servicio y de las areas de este Organismo,
asi como la habilitacién de servidores publicos para la ejecucion y realizacion de
las tareas que se les encomienden;

X. Celebrar convenios y/o contratos y/o autorizaciones de pago a plazos con los
usuarios, autoridades federales, estatales y municipales, organismos publicos,
privados y/o particulares, con el objeto de que estos cumplan con el pago de los
créditos fiscales que se deriven de los procedimientos y juicios legales, asi como
las notificaciones en términos de ley, de cudl sea aplicable para los casos que
se presenten y de ellos se requieran, maxime cuando el domicilio de los
requeridos o a notificar se encuentre fuera de la Jurisdiccién de este Organismo;

Xl. Revisar, proponer y someter a consideracion del Director General, los proyectos
de reglamentos y demas instrumentos juridicos del Organismo que han de
presentarse ante el Consejo Directivo, asi como de aquellos asuntos que por su
relevancia requieran de la autorizacion del mismo;

XIl. Supervisar y evaluar que el desarrollo de las actividades de la Subdireccion
Juridica, asi como del personal a su cargo sean conforme a los lineamientos
establecidos, y a la normatividad aplicable, debiendo informar el desempefio a
su jefe inmediato;

XIll. Presentar en tiempo y forma el seguimiento de las actividades a su jefe
inmediato, inherentes a juicios y demandas en contra del Organismo, asi como
aguellos que por su naturaleza tenga la obligacion de atender, adecuada y
oportunamente, para salvaguardar los intereses del Organismo;

XIV. Realizar los tramites necesarios para la defensa y representacion juridica del
Organismo, en los juicios sea civiles, agrarios, penales, mercantiles, laborales,
fiscales, administrativos y de amparo en que sea parte, asi como en los
procedimientos incoados en su contra por autoridades federales, estatales y
municipales;
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XV. Intervenir y supervisar que la substanciacion de los procedimientos y procesos
en materia civil, mercantil, agrario, laboral, administrativo, penal, amparo y
demds en las que se deba ser parte, se desahoguen ante las instancias legales
competentes;

XVI. Intervenir en cada una de las fases procedimentales que se contemplan en los
conflictos obrero patronales y, en su caso interponer el Juicio de Amparo
correspondiente;

XVII. Coadyuvar, dentro del ambito de su competencia, en los procedimientos
administrativos comunes, conforme a lo previsto en la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios, su Reglamento y otras disposiciones juridicas y
normativas de la materia, respecto de los hechos que en su caso correspondan
al Organismo derivado de las solicitudes que se presenten de las areas
correspondientes;

XVIIl.  Asesorar al Organismo en materia de conflictos sindicales con las y los
trabajadores de base, para promover acciones que permitan alcanzar acuerdos;

XIX. Analizar las propuestas de modificacion de las condiciones generales de trabajo
del Organismo para evaluar su procedencia de conformidad con las
disposiciones aplicables;

XX. Instrumentar acciones de seguimiento, control de los asuntos turnados mediante
reporte e indicadores de gestion para conocer el estatus que guarda la atencion
de los mismos; v,

XXI. Elaborar en los casos que sea necesario fe de erratas de los documentos, que
se emitan en el Organismo;

XXII. Habilitacion de dias y horas inhabiles en términos del calendario oficial anual,

XXIIl. La Subdireccién Juridica podra certificar documentos del Organismo, para
atender cualquier requerimiento de extrema urgencia;

XXIV. Solicitar a las areas que integran el Organismo, la informacion suficiente para
la debida defensa de éste, en cualquier materia o instancia, legal o
administrativa;

XXV.Coadyuvar y colaborar con las diferentes unidades administrativas del H.
Ayuntamiento, en los temas juridicos que surjan; y,

XXVI. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 57. Para el ejercicio de sus atribuciones y funciones la Subdireccion Juridica,
contara con las siguientes Dependencias Administrativas:

l. Departamento de Normatividad, Contratos, Convenios y Asuntos Civiles.

[I.  Departamento Juridico y de Procedimientos;

[ll. Departamento de Asuntos Laborales y Penales
Articulo 58. El Departamento de Normatividad, Contratos, Convenios y Asuntos Civiles
estara a cargo de un titular cuyo puesto se denominara Titular del Departamento de
Normatividad, Contratos, Convenios y Asuntos Civiles, quien tendrd las siguientes
atribuciones y funciones:
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l. Asesorar juridicamente, en materia de su competencia, a las dependencias
administrativas del Organismo, a peticion de estas;

[I.  Actuar como autoridad administrativa, para dar respuestas a las peticiones e
instancias realizadas por los particulares;

[ll. Elaborar el dictamen de los contratos y convenios que suscriba el Director
General del Organismo y las personas titulares de las Dependencias
Administrativas, con usuarios, autoridades federales, estatales y municipales,
personas fisicas y juridico colectivas en términos de la normatividad aplicable;

IV. Verificar el registro de los contratos que suscriban el Director General del
Organismo y las personas titulares de las dependencias administrativas, en
términos de la normatividad aplicable;

V. Elaborar, evaluar, actualizar y aplicar en forma permanente, los procedimientos
establecidos para la formulacion de los convenios de pago a plazos y los demas
gue deriven de los servicios que presta este Organismo;

VI. Proponer los formatos de contratos de obra publica, servicios relacionados con
la misma prestacion de servicios, adquisiciones, enajenaciones o0
arrendamientos que seran utilizados por las dependencias administrativas
contratantes del Organismo;

VII. Realizar el registro y control de los informes que le sean remitidos por las
Dependencias Administrativas de este Organismo, en materia de convenios y
contratos y/o de cualquier indole o materia;

VIIl. Revisar, proponer y presentar las acciones para lograr la certificacion y
expedicion de copias de los documentos que obren en poder del Organismo,
relativos al ambito de su competencia para ser exhibidos ante autoridades
administrativas y jurisdiccionales que lo soliciten;

IX. Elaborar los informes, reportes, formatos y demas documentacion requerida por
las Dependencias Administrativas del Organismo, asi como por los Organos
Fiscalizadores;

X.  Promover ante la instancia legal correspondiente a la defensa de los derechos
de propiedad de los bienes del Organismo;

XI.  Atender los requerimientos de transparencia;

XIl. Realizar los tramites necesarios para la defensa y representacion juridica del
Organismo, en los juicios civiles y mercantiles o en que sea parte;

XIIl. Presentar en tiempo y forma el seguimiento de las actividades a su jefe
inmediato, inherentes a juicios y demandas civiles y mercantiles en contra del
Organismo, asi como aquello que por su naturaleza tenga la obligacion de
atender, adecuada y oportunamente para salvaguardar los intereses del
Organismo.

XIV. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos y el Reglamento Organico;
asi como aquellas que le instruya el Consejo Directivo, el Director General del
Organismo y su superior inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 59. El Departamento Juridico y Procedimientos estara a cargo de un titular, cuyo

puesto se denominara Titular del Departamento Juridico y Procedimientos, y tendra las
siguientes atribuciones y funciones relativas a su cargo:
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l. Instrumentar en todas sus etapas el procedimiento administrativo comudn, asi
como la defensa juridica del Organismo en los juicios administrativos y fiscales
ante las instancias competentes, asi como de las distintas Subdirecciones y
Areas que lo integran;

II.  Asesorar juridicamente en materia de su competencia, a las dependencias
administrativas del Organismo a peticion de estas;

lll. Elaborar y ejecutar los tramites, promociones y cualquier tipo de actuacion legal
gue sean necesarias para la defensa juridica del Organismo, en los juicios
administrativos, fiscales, contenciosos y de amparo en que sea parte.

IV. Elaborar, proponer, instrumentar y dar seguimiento en todas sus partes a las
guejas presentadas en materia de derechos humanos o0 a peticién de otras
autoridades;

V. Instrumentar y ejecutar la defensa legal del Organismo en los procedimientos
sancionadores instaurados en su contra por infracciones a la ley por autoridades
estatales y federales, desde el Procedimiento Administrativo Comun y en su caso
el juicio administrativo o fiscal;

VI. Dar seguimiento en todas sus partes, agotando los medios de defensa que
procedan, en materia de amparo, donde el Organismo sea la autoridad
responsable;

VII. Elaborar y proponer en materia de amparo los informes previos y justificados
donde el Organismo sea la autoridad responsable y formular en general todas
las promociones para su substanciacion;

VIIl. Representar al Organismo, en los procedimientos legales en los que sea o deba
ser parte, aplicar a los particulares las sanciones correspondientes por el uso
indebido o dafio a la infraestructura del Organismo e informa oportunamente de
las sanciones a su superior inmediato;

IX. Integrar en todas sus partes el Procedimiento Administrativo Comun y de
informacion previa, proyectando la resolucion correspondiente;

X. Solicitar a la Subdireccion de Comercializacion y Subdireccion de Operacion
Hidraulica, las diligencias de notificaciones, inspecciones y verificaciones que
sean necesarias, para el cumplimiento de sus funciones, para dar certeza
juridica;

XI. Presentar en tiempo y forma el seguimiento de las actividades a su jefe inmediato,
inherentes a juicios y demandas administrativas, fiscales, contenciosas y de
amparo, en contra del Organismo, asi como aquello que por su naturaleza tenga
la obligacién de atender, adecuada y oportunamente para salvaguardar los
intereses del Organismo;

XII. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 60. El Departamento de Asuntos Laborales y Penales estara a cargo de un titular,
cuyo puesto se denominara Titular del Departamento de Asuntos Laborales y Penales, y
tendré las siguientes atribuciones y funciones relativas a su cargo:

I.  Asesorar juridicamente, en materia de su competencia, a las Dependencias
administrativas del Organismo a peticion de estas.
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II.  Formular los escritos de contestacion de demandas en las que el Organismo
sera parte en materia laboral, asi como las que se generen con motivo de
seguimiento de juicios correspondientes.

[ll. Intervenir en cada una de las fases procedimentales que se contemplan en los
juicios obrero patronales y, en su caso, interponer el juicio de amparo
correspondiente, en cualquier materia;

IV. Realizar las acciones para el debido cumplimiento de las obligaciones que
emanen de los juicios o convenios en que el Organismo sea parte en materia
laboral ante la Sala Auxiliar de Conciliaciéon y Arbitraje, Tribunal Laboral o Junta
de Conciliacion y Arbitraje, segun sea el caso;

V. Supervisar y atender la substanciacion de los juicios en que el Organismo sea
parte en defensa y representacion de sus intereses en materia laboral, penal y
agrario;

VI. Asesorar al Organismo en materia de conflictos sindicales con las y los
trabajadores de base, para promover acciones que permitan alcanzar acuerdos;

VII. Analizar la propuesta de modificacion de las condiciones generales de trabajo
del Organismo para evaluar su procedencia de conformidad con las
disposiciones aplicables;

VIII. Instrumentar acciones de seguimiento, control de los asuntos turnados mediante
reporte e indicadores de gestion para conocer el estatus que guarda la atencion
de estos;

IX. Ejercitar las acciones necesarias a efecto de hacer efectivas las garantias
otorgadas a favor del Organismo

X. Presentar en tiempo y forma el seguimiento de las actividades a su jefe
inmediato, inherentes a juicios y demandas laborales en contra del Organismo,
asi como aquello por su naturaleza tenga la obligacion de atender, adecuada y
oportunamente para salvaguardar los intereses del Organismo;

XI. Realizar los tramites necesarios para la defensa y representacion juridica del
Organismo, en los juicios penales y laborales en que sea parte, asi como en las
averiguaciones previas de indole federal o carpeta de investigacion local en los
gue se encuentre relacionado el Organismo; y

XIlI. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que

le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

SECCION OCTAVA
DE LA SUBDIRECCION DE OPERACION HIDRAULICA

La Subdireccion de Operacion Hidraulica estara a cargo de un titular, a quien se le
denominaré Subdirector de Operacion Hidraulica, quien para el ejercicio de sus funciones
tendra las siguientes atribuciones:

l. Representar al Organismo, previo acuerdo por escrito del Director General, ante
las instancias de la Administracion Publica Centralizada y Descentralizada,
Federal, Estatales o Municipales;

[I. Instrumentar a través de sus dependencias administrativas, las acciones
necesarias para que los usuarios no domésticos, desarrolladores de conjuntos
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urbanos, comercios, industrias, condominios, entre otros, que descargan aguas
residuales, cumplan con las disposiciones en materia de calidad del agua,
mediante la emisién de requerimientos necesarios para la implementacion de
medidas correctivas y/o de seguridad, la construccion de sistemas particulares
de tratamiento o, en su caso, promover el disefio, construccion, operacion y
mantenimiento de sistemas publicos de tratamiento de aguas residuales;

[ll.  Emitir el permiso de descargas de aguas residuales, asi como la actualizacion
de este;

IV. Comisionar a los servidores publicos que funjan como notificadores vy
verificadores, para el ejercicio de las diligencias emitidas debido al manejo,
conduccion y disposicién de aguas residuales dentro del territorio del municipio,
mediante oficio debidamente firmado;

V. Emitir, ordenar y ejecutar por conducto de los servidores publicos que para tal
efecto habilite, las 6rdenes de visita de inspeccion y verificacion, asi como del
requerimiento y notificacion;

VI. Coordinar a través de la unidad administrativa correspondiente, que se
mantenga en condiciones 6ptimas la operacion de los sistemas de agua potable,
drenaje, alcantarillado y saneamiento del Organismo;

VII. Coordinar a través de las areas correspondientes, las acciones tendientes al
mantenimiento de los equipos de desinfeccion de las fuentes de agua que
administra y opera el Organismo;

VIIl. Supervisar y vigilar a través de la unidad administrativa correspondiente, las
acciones tendientes a la aplicacién de gas cloro o, en su caso, hipoclorito de
sodio al agua en bloque que se suministra o conduce, supervisando la bitacora
de control, para el registro de las mismas;

IX. Nombrara los responsables de supervisar, ejecutar y vigilar las acciones de
desinfeccién del agua en bloque, u objetos de conduccién, en cumplimiento a las
Normas Oficiales Mexicanas, aplicables;

X.  Recibir y registrar las solicitudes de ampliacion de obra o de prérroga de tiempo,
a fin de mantener actualizado el registro y control de las obras de construccion,
debiendo suscribir el instrumento juridico correspondiente, mismo que formara
parte integrante del contrato original de obra;

Xl. Promover las acciones necesarias de mantenimiento y operaciéon de la
infraestructura hidraulica actual, asi como la planeacién, programacion y
gjecucion de nuevas obras para mejorar y garantizar los servicios
proporcionados;

XIl. Instrumentar e implementar procedimientos técnicos para la formulacion y
desarrollo de los planes y programas institucionales en materia de agua, drenaje
y saneamiento, asi como su evaluacion correspondiente;

XIll. Vigilar a través de las areas correspondientes que la operacion de los sistemas
de agua potable y drenaje se realicen en condiciones de seguridad, calidad,
higiene y funcionalidad adecuadas;

XIV. Supervisar el control de los reportes que se reciben diariamente, a fin de que
sean atendidos de manera oportuna por las dependencias administrativas
competentes a su cargo;

XV. Dictar las medidas necesarias a efecto de que se lleve un control del consumo
de combustibles y lubricantes de cada maquinaria y equipo operativo;
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XVI. Supervisar los proyectos y obras que se desarrollen en materia de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

XVII. Verificar y validar la facturacion emitida por la Comision Federal de Electricidad
a cargo del Organismo;

XVIIl. Gestionar y/o asignar al personal para realizar los trdmites que sean
necesarios ante la Comision Federal de Electricidad para la contratacion y el
suministro de energia eléctrica en las instalaciones del Organismo.

XIX. Efectuar y/o asignar al personal encargado para realizar estudios a fin de hacer
mas eficiente el consumo de energia eléctrica;

XX. Coadyuvar con Departamento de Factibilidades y Evaluacién, el debido
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Dictamen Técnico de
Factibilidad Unica de Servicios (FUS), supervisando a través de las areas
correspondientes, el convenio de factibilidad condicionada celebrados vy
otorgados con los usuarios y en su caso reportar el incumplimiento a la
Subdireccion Juridica, asi como a la Direccion General,

XXI. Emitir la cédula informativa hidraulica y sanitaria;

XXII. Verificar que se integre en tiempo y forma junto con las areas correspondientes,
el programa anual de obra de acuerdo con los proyectos estratégicos del
Organismo y el presupuesto correspondiente, asi como sus modificaciones y
presentarlos al Consejo Directivo;

XXII. Atender por si mismo, o a través de su enlace, los requerimientos de
transparencia;

XXIV. Delegar a las areas a su cargo las atribuciones necesarias para su correcto
funcionamiento, mediante los mecanismos aplicables para tales efectos;

XXV.Otorgar el permiso de distribucion y/o renovacion para la distribucion de agua
potable en auto tanques o analogos en el territorio municipal, de este, y el
dictamen de factibilidad para prestar este servicio, para lo cual establecera los
requisitos que deben cubrir los interesados de acuerdo a la normatividad
aplicable;

XXVI. Emitir, ordenar y ejecutar por conducto de los servidores publicos que para tal
efecto habilite, las 6rdenes de visita de inspeccion y verificacion sobre el
cumplimiento del permiso de distribucion y dictamen de factibilidad para la
distribucion de agua y decretar las medidas de seguridad que el permisionario
deba acatar;

XXVII. Ordenary ejecutar por conducto de los servidores publicos que para tal efecto
habilite, un registro de los permisos de distribucién otorgados, contando con un
expediente para cada uno de ellos, en el que consten los datos de identificacion
de los permisionarios y de los vehiculos para la distribucion de agua potable en
auto tanques o analogos en el territorio municipal;

XXVIIl.  Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 61. Para el ejercicio de sus atribuciones y funciones la Subdireccion de Operacion
Hidraulica, contara con las siguientes dependencias administrativas.
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l. Departamento de Operacion, Proyectos, Construccion y Mantenimiento;
[I. Jefatura de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento

[ll. Jefatura de Agua Potable;

IV. Jefatura de Pipas

Articulo 62. El Departamento de Operacion, Proyectos, Construccion y Mantenimiento
estarq a cargo de un Titular, a quien se le denominara Titular del Departamento de
Operacion, Proyectos, Construccion y Mantenimiento, quien contara con las siguientes
atribuciones y funciones:

l. Elaborar un plan anual de las obras a realizar en el municipio, considerando el
crecimiento poblacional y las posibles demandas de consumo y de desecho de
aguas correspondientes;

[I.  Elaborar el presupuesto correspondiente al plan anual de obras y coadyuvar con
la Subdireccion de Administracion y Finanzas en los procedimientos
administrativos para su ejecucion;

[ll. Definir las bases y los lineamientos para la instauracion, seguimiento y
evaluacion de los procesos de programacion de construccion que lleve a cabo el
Organismo;

IV. Disednar, levantar y procesar los censos, encuestas y muestreos sobre la
infraestructura hidraulica;

V. Construir por si o a través de terceros las redes de distribucion del desague y el
alcantarillado tomando en consideracion la mayor eficiencia;

VI. Realizar obras de infraestructura sanitaria, drenaje, alcantarillado y agua potable,
gue mejoren la administracion de las aguas del municipio, prestacion de los
servicios a cargo del Organismo y el manejo y disposicion de aguas residuales,
atendiendo a la normatividad aplicable.

VII.  Vigilar que toda construccion que se realice a través del Organismo, cuente con
un presupuesto aprobado y con disponibilidad financiera y presupuestal para su
realizacion, considerando la mejor tecnologia disponible y aplicable al municipio;

VIIl. Establecer y desarrollar programas para garantizar la calidad del agua y evitar
su contaminacion;

IX. Desarrollar programas para la recaudacién de volimenes de agua no
contabilizada;

X.  Practicar visitas de verificacién para la medicion de consumos o funcionamiento
del sistema de suministro de agua potable, agua tratada y drenaje, asi como
levantar las respectivas actas administrativas;

Xl. Coordinar la instalacion y conexion de los servicios de agua potable y
alcantarillado con la Subdireccion de Comercializacion a través del
Departamento de Lectura y Facturacion;

XIl.  Planear y supervisar el sistema de drenaje, alcantarillado y saneamiento;

XIll. Planear el mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de drenaje
alcantarillado y saneamiento;

XIV. Revisar las memorias descriptivas de los proyectos a desarrollar y validar los
proyectos de agua potable y alcantarillado, que presenten las empresas para
factibilidad de servicios, emitiendo un dictamen técnico;
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XV. Dar seguimiento presencial a la correcta ejecuciéon de los proyectos contratados
a fin de verificar su cumplimiento y, en su caso, hacer las recomendaciones
necesarias para la modificaciéon de estos de acuerdo con los objetivos de los
trabajos contratados;

XVI. Planear, ejecutar y supervisar el sistema hidraulico y sanitario para su
mantenimiento;

XVII. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema hidraulico y
sanitario;

XVIIl. Elaborar e integrar los manuales de operacién y describir todas las
instalaciones eléctricas y equipos electromecéanicos de las instalaciones en
pozos, carcamos y rebombeos;

XIX. Realizar y verificar la rehabilitacion de los equipos electromecanicos e hidraulicos
de acuerdo con el tipo y programa requerido para cada uno de estos;

XX. Mantener el adecuado funcionamiento y operacion de los pozos, tanques de
rebombeos y carcamos;

XXI. Reportar de manera inmediata los fallos en los equipos e instalaciones bajo su
vigilancia, a fin de hacer las reparaciones conducentes y evitar la interrupcion de
los servicios hacia la ciudadania.

XXII. Supervisar la correcta reparacién de los equipos realizado por las empresas
contratadas por el Organismo, asi como las maniobras de desinstalacion o
instalacién de los mismos;

XXIIl.  Tomar niveles estéaticos y dindmicos de los pozos con el fin de supervisar el
funcionamiento de los equipos;

XXIV. Medir y registrar los niveles estaticos y dinamicos de las fuentes propias
(Pozos) para su evaluacion electromecanica a fin de remitir el resultado a su
superior jerarquico a fin de que se tomen las medidas necesarias en su caso; y

XXV.Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 63. La Jefatura de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento, estara a cargo de un
titular, a quien se le denominara jefe de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento, quien tendra
las siguientes atribuciones y facultades relativas a su cargo:

l. Planear, ejecutar y supervisar el sistema de drenaje, alcantarillado y
saneamiento;

[I.  Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo en el sistema de drenaje
alcantarillado y saneamiento;

[ll.  Sanear en su caso los causes que se encuentren dentro de la jurisdiccion del
municipio;

V. Realizar un plan integral para atender las zonas de riesgo de inundaciones y
efectuar las acciones necesarias para mitigar sus efectos;

V. Gestionar la limpieza y rectificacion de causes federales y estatales; vy,

VI. Coadyuvar con el Departamento de Cultura del Agua para determinar una
estrategia trasversal enfocada a las acciones de saneamiento vy,
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VII. Las que le confieran otros Ordenamientos Juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 64. La Jefatura de Agua Potable estara a cargo de un Titular, a quien se le
denominara jefe de Agua Potable, y contara con las siguientes atribuciones y facultades
relativas a su cargo:

l. Planear, normar, coordinar, supervisar, evaluar y ejecutar los trabajos a realizar
para la prestacion del servicio de agua potable;

[I.  Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura Hidraulica
para el correcto funcionamiento;

[ll.  Administrar el sistema de abastecimiento de agua potable a la poblacion;

IV. Recopilar, procesar y analizar los datos operacionales del sistema de
abastecimiento;

V. Realizar programas para la eficiencia del abastecimiento de agua potable;

VI. Realizar los trabajos de reparacion de la carpeta asfaltica, cuando esta se dafie
por trabajos relacionados al mantenimiento o reparacion de la infraestructura
hidraulica;

VII. Supervisar trabajos de personas fisicas o juridicas colectivas realicen en torno a
la infraestructura hidraulica, para evitar dafios a esta;

VIII. Planear, realizar y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos eléctricos y mecanicos instalados en los pozos, rebombeos y carcamos;

IX. Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos mecéanicos y eléctricos del
Organismo;

X.  Establecer los criterios técnicos para llevar a cabo una correcta operaciéon de los
equipos mecanicos y eléctricos; vy,

XIl.  Para su adecuado funcionamiento, este departamento contara con una cuadrilla
de control de fugas que, a su vez, tendrd un Coordinador, responsable de
supervisar y coordinar al personal operativo. Esto, con la finalidad de dar
atencion y seguimiento a los reportes de fugas en el municipio, contando con las
siguientes funciones:

» Informar de manera oportuna al Subdirector de Operacién Hidraulica y/o

Jefe inmediato, sobre cualquier problema que afecte el suministro de agua

potable que se presente en las zonas bajo a su cargo.

Recepcionar y gestionar la documentacion de las 6rdenes y/o bitacoras de

trabajo provenientes de oficinas, en las que pueden incluir:

Reparacion de fugas de agua potable.

Atencion a reportes de fallas en el suministro.

Inspecciones de campo para determinar factibilidad de tomas de agua,

reconexiones, reubicaciones y ampliaciones de red de agua.

Instalacion de medidores y tomas de agua potable.

Ampliacion de redes de agua potable.

Seguimiento a reportes indicados por el Subdirector de Operacion Hidraulica

y/o encargado de redes de agua.

YVVYVY VVV 'V
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» Coordinar, supervisar y apoyar el trabajo del personal a su cargo, incluyendo
valvulero, fontanero, ayudante general, y vigilante de pozo, rebombeo y/o
tanque de almacenamiento.

» Asegurarse de que los trabajos realizados se alineen con las autorizaciones
y directrices de la Subdireccién de Operacion Hidraulica, para garantizar que
el suministro de agua potable llegue de manera regular en base a su tandeo
establecido para cada zona segun corresponda.

» Monitorear e informar al Subdirector de Operacion y/o jefe inmediato, dar
seguimiento y resolver problemas relacionados con el suministro de agua
potable para asegurar una entrega regular segun el tandeo establecido para
cada zona.

» Las demas que le confieran otros ordenamientos juridicos y el Reglamento
Organico; asi como aquellas que le instruya el Consejo Directivo, el Director
General del Organismo y su superior inmediato dentro del marco normativo
aplicable.

Articulo 65. La Jefatura de Pipas estara a cargo de un titular, a quien se le denominara
jefe de Pipas, y contara con las siguientes atribuciones y funciones relativas a su cargo:

l. Realizar el servicio de distribucion de agua potable en pipas propiedad del
Organismo, de manera ordenada y en la forma que le fuera solicitado;

[I. Verificar que las pipas propiedad del Organismo, se utilicen Unica y
exclusivamente al servicio del Organismo;

lll. Abastecer mediante pipas propiedad del Organismo, el agua potable a las
comunidades que no cuentan con infraestructura hidraulica y en caso de
interrupcién del suministro a la poblacién que lo solicite;

IV. Programar periddicamente, coadyuvando con el area correspondiente el
mantenimiento preventivo y correctivo, revision y/o reparacion, en caso de que
sea necesario, de las pipas propiedad del Organismo, para que se encuentren
en Optimas condiciones;

V. Dar atencion a los oficios y apoyos solicitados por la Direccién y Presidencia del
Ayuntamiento;

VI. Elaborar los reportes, registros, indicadores de las cargas, informes y demas
responsabilidades inherentes de la Unidad Administrativa;

VIl. Vigilar e informar al Organo Interno de Control del Organismo si existe
responsabilidad alguna del servidor publico (operador de pipa), de acuerdo a la
revision programada para identificar la posible responsabilidad en la que incurran
los servidores publicos, en relacion a la mala operacion, manejo, uso de la
unidad, a efecto de iniciar el procedimiento a que haya lugar y determinar la
correspondiente reparacion del dafio ocasionado al patrimonio del Organismo;

VIIl. Dar aviso a Organo Interno de Control del Organismo, cuando los operadores de
las pipas realicen funciones distintas a las que les fueran encomendadas o que
vayan en contra de las actividades que realiza el Organismo; vy,

IX. Contard con el auxilio de Operadores y Despachadores, los cuales, en
coordinaciéon con la Subdireccion de Operacion Hidraulica, realizaran las
actividades mencionadas con antelacion.

42

e V-0 92 00 V. Mdtc ¥V o 29299V ..



H. AYUNTAMIENTO
y CONSTITUCIONAL
DE NICOLAS ROMERO

X. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos y el Reglamento Organico,
asi como aquellas que le instruya su superior inmediato, dentro del marco
normativo aplicable.

~ SECCION NOVENA
DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

Articulo 66.El Organo Interno de Control es el area encargada de llevar a cabo la
inspecciodn, vigilancia y fiscalizacion de las funciones que se desarrollan en las diferentes
Dependencias Administrativas del Organismo; asi como verificar la eficiencia y la eficacia
en el manejo de los recursos, a través del desarrollo de auditorias y revisiones
sistematicas de los controles interno, fomentando el cumplimiento de los objetivos del
Organismo en apego a la normatividad aplicable y en lo conducente, la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, para lo cual tendra
las siguientes facultades y obligaciones:

I. Planear, programar, coordinar y organizar el sistema de control y evaluacion del
Organismo;

II.  Fiscalizar el ingreso y ejercicio del gasto publico y su congruencia con el Presupuesto
de Egresos;

lll.  Aplicar las normas y criterios en materia de control interno y evaluacion;

IV.  Proponer las Bases Generales para la realizacion de Auditorias e Inspecciones;

V. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y contratistas del
Organismo;

VI. Proponer al Director General del Organismo el Programa Anual de Trabajo en
materia de Auditoria, asi como cumplir con el mismo;

VIl. Coordinarse con el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México, la
Contraloria del Poder Legislativo del Estado de México, la Secretaria de la
Contraloria del Estado, la Auditoria Superior de Fiscalizacién y demas entidades
gubernamentales con atribuciones de Ley de Fiscalizacion para el cumplimiento de
sus funciones;

VIIl.  Establecery operar un sistema de atencion de denuncias y sugerencias concerniente
a la actuacion de los servidores publicos del Organismo;

IX.  Realizar auditorias, inspecciones, encuestas de satisfaccion e informar del resultado
de las mismas al Director General del Organismo y en su caso a la autoridad
competente, asi como dar seguimiento al cumplimiento de las observaciones y
recomendaciones emitidas;

X. Participar en la Entrega-Recepcion de la Direccion General del Organismo, las
dependencias y unidades administrativas del mismo, de conformidad a lo establecido
en la normatividad vigente;

XI.  Vigilar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de recursos asignados al
Organismo se apliquen en los términos estipulados en las leyes, los reglamentos y
en su caso convenios respectivos;

XIl.  Vigilar que los ingresos del Organismo se enteren conforme a los procedimientos
contables y disposiciones legales aplicables;
XIIl.  Participar en el inventario general de bienes muebles e inmuebles propiedad del
Organismo;
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XIV.  Vigilar que las y los Servidores Publicos del Organismo cumplan con la obligacion
de presentar oportunamente la declaracion de situacion patrimonial, asi como la
declaracion de intereses, en términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios;

XV. Participar en los Comités que se integren, de acuerdo con la normatividad aplicable,
en su caso designar a sus suplentes para que asistan en su lugar a dichos comités;

XVI.  Elaborary firmar la certificacidon de la fiel reproduccion de documentos relacionados
con sus funciones, asi como de los que obren en sus archivos del Organo Interno de
Control y los solicitados por las unidades administrativas a su cargo;

XVII.  Habilitar dias y horas inhabiles para la practica de aquellas diligencias que, a su
juicio, lo requieran, asi como para las unidades administrativas que la integran;
XVIIl.  Atender por si mismo o a través de su enlace que designe, los requerimientos de

transparencia;

XIX.  Vigilar el debido uso del Sistema Integral de Responsabilidades (SIR), el Sistema de
Manifestacién de Bienes (DGRSP) y Back Office, Sistema de Registro de Empresas
y Personas Fisicas Objetadas y Sancionadas, incluyendo el Boletin de Empresas
Objetadas y Registro de Medios de Impugnacién, o aquellos que en lo futuro se
consideren sus equivalentes para el cumplimiento de sus atribuciones;

XX.  Presentar denuncias por hechos que las Leyes sefalen como delitos ante la Fiscalia
General de Justicia del Estado de México o en su caso ante el homoélogo en el ambito
Federal;

XXI.  Establecer mecanismos de control para prevenir observaciones por parte de los
organos fiscalizadores internos y externos y;

XXII.  Certificar la fiel reproduccion de documentos relacionados con sus funciones, asi
como de los que obren en sus archivos del Organo Interno de Control y los solicitados
por las unidades administrativas a su cargo;

XXIIl.  Habilitar dias y horas inhabiles para la practica de aquellas diligencias que, a su
juicio, lo requieran, asi como para las unidades administrativas que la integran;

XXIV. Realizar y firmar la resolucion del recurso de revocacién, que interpongan los
servidores publicos del Organismo en contra de las resoluciones que los afecten;

XXV. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 67. Para el desahogo de los asuntos de su competencia, el Organo Interno de
Control del Organismo, se auxiliara de las siguientes Unidades Administrativas:

l. Departamento de Auditoria y Control Interno;
[I.  Departamento de Investigacion; y
[ll. Departamento de Substanciacion y Resolucion.

Articulo 68. La Departamento de Auditoria y Control Interno estard a cargo de un Titular,
quien tendré las siguientes atribuciones y obligaciones:
I. Llevar a cabo la Fiscalizacién del ingreso y ejercicio del gasto del Organismo y su
congruencia con el presupuesto de egresos;
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Il. Proponer, formular y validar para su autorizacion de él o la Titular del Organo Interno
de Control las Bases Generales para la realizacion de Auditorias e Inspecciones, a
fin de aplicarlas a los actos de fiscalizacion

Ill. Verificar el cumplimiento de las obligaciones de proveedores y contratistas del
Organismo;

IV. Programar y ordenar el inicio de las auditorias, inspecciones, supervisiones y demas
actos de fiscalizacion a las diversas areas del Organismo, a fin de observar y analizar
aspectos técnicos, financieros y/o administrativos, tendientes a prevenir omisiones y
eficientar los procesos mecanismos de control interno de cada una de ellas;

V. Formular observaciones y recomendaciones derivadas de las auditorias e
inspecciones, asi como dar seguimiento al cumplimiento de las mismas.

VI. Verificar que los ingresos se enteren al Organismo conforme a los procedimientos
contables y disposiciones legales aplicables;

VII. Participar en el inventario general de los bienes muebles e inmuebles
propiedad del Organismo y levantar las actas circunstanciadas por cada una de las
unidades administrativas del Organismo;

VIII. Elaborar y validar el Programa Anual de Auditoria y Plan de Trabajo para la
realizacion de inspecciones y actos de fiscalizacion;

IX. Turnar a la Jefatura de Investigacion los resultados obtenidos de la ejecucion de
auditorias Internas o practicadas por las dependencias fiscalizadoras federales y/o
estatales, en las que se detecten actos u omisiones que pudieran constituir presuntas
faltas administrativas previstas y sancionadas por la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado y Municipios, con la finalidad de iniciar las investigaciones
correspondientes;

X. Participar en la revision de la revista vehicular;

XI. Asistir en representacion del Titular del Organo Interno de Control a los Comités en
donde tenga competencia el Organo Interno de Control;

XiIlI. Dar seguimiento a las observaciones y/o recomendaciones que emita el
Organo Superior de Fiscalizacion del Estado de México (OSFEM), Secretaria de la
Contraloria (SECOGEM), o algun otro ente fiscalizador federal o estatal;

XIll. Realizar actos de testificacion, inspeccion y fiscalizacion a las distintas
dependencias administrativas y unidades administrativas del Organismo;

XIV. Promover la capacitacibn de los servidores publicos en materia de
fortalecimiento ético y prevencion de la corrupcion;

XV. Implementar encuestas respecto a la calidad de la atencién a los usuarios;

XVI. Realizar visitas de inspeccion y supervision para verificar que los servidores

publicos del Organismo cumplan con el marco normativo de su actuacion y con el
Codigo de Etica y Cédigo de Conducta publicados;

XVII. Inscribir, actualizar y administrar el Sistema Integral de Manifestacion de
Bienes (DGRSP), Back Office, Sistema de Registro de Empresas y Personas Fisicas
Objetadas y Sancionadas, incluyendo el Boletin de Empresas Objetadas, Sistema
Integral de Responsabilidades (SIR), Sistema de Tableros de Control y registro de
medios de impugnacion.

XVIII. Realizar la consulta del sistema DGRSP y Back Office, a efecto de detectar si
la declaracion de situacion patrimonial del declarante refleja un incremento en su
patrimonio que no sea explicable o justificable, en virtud de su remuneracion como
servidor publico;
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XIX. Realizar verificaciones aleatorias mediante la consulta del Sistema de
Manifestacion de Bienes a efecto de detectar si la declaracion de situacion
patrimonial del declarante refleja un incremento injustificado en su patrimonio
considerando su remuneracion como servidor publico;

XX. Realizar visitas de trabajo y supervision en la Obra Publica y los servicios
relacionados con la misma, en la planeacion, presupuestacion, programacion y
ejecucion se lleven de conformidad con lo que establecen las disposiciones legales

aplicables;

XXI. Testificar la Entrega-Recepcién de la Direccién del Organismo, las
dependencias y unidades administrativas del Organismo;

XXII. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacibn de recursos
publicos, segun corresponda;

XXIII. Revisar, integrar y actualizar el Sistema de Atencion Mexiquense (SAM);

XXIV. Supervisar la ejecucion de las actividades y funciones del Departamento de
Auditoria y Departamento de Investigacion, en observancia a los principios de
legalidad, imparcialidad, congruencia, obijetividad, eficiencia, eficacia, verdad
material y derechos humanos;

XXV. Realizar la consulta del sistema DGRSP y Back Office e informar a la jefatura
en funciones de autoridad investigadora, cuando derivado de la consulta del sistema,
se detecte que un servidor publico no hubiese presentado la declaracion de situacion
patrimonial y de intereses en cualquiera de sus modalidades en los plazos
establecidos en el articulo 34 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios;

XXVI. Verificar el cumplimiento de las normas de control interno, fiscalizacion y de
caracter administrativo y demas ordenamientos legales aplicables:
XXVIl.  Ordenar la practica de visitas de verificacidon, acciones encubiertas y usuario

simulado, siempre que resulte pertinente para el conocimiento de los hechos
relacionados con la investigacion, en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios y demas legislacion aplicable en
la materia y

XXVIII.  Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 69. Por lo que hace a la Departamento de Investigacion, éste contara con
autonomia técnica en sus determinaciones, tendré las funciones de autoridad investigadora
de conformidad con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios; estard a cargo de un titular quien se le denominara Titular del Departamento de
Investigacion, y tendra las siguientes atribuciones y funciones:

l.Investigar las conductas ejecutadas por personas servidoras publicas, ex
servidoras publicas y particulares que, por accién u omision, puedan considerarse
faltas administrativas.
La investigacion por la presunta responsabilidad de faltas administrativas podra
iniciar:
» De oficio;
» Por denuncia;
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» Derivado de las auditorias practicadas por parte de las autoridades
competentes 0 en su caso, por otras instancias fiscalizadoras.

Il. Recibir y dar trdmite a las denuncias que a través de medios fisicos y/o

electronicos se formulen por presuntos actos u omisiones ejecutados por

personas servidoras publicas o ex servidoras publicas del Organismo y por
particulares, que puedan constituir responsabilidades administrativas en términos

de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y

Municipios.

.El andlisis y valoracién de las denuncias, a efecto de verificar que contengan datos

o indicios que permitan advertir la presunta responsabilidad en contra de personas

servidoras publicas o ex servidoras publicas del Organismo y particulares, sobre

conductas u omisiones que constituyan posibles faltas administrativas, dando
inicio a la investigacion y diligenciar lo conducente de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México

y Municipios y demés normatividad aplicable.

IV. Realizar con oportunidad, exhaustividad y eficiencia la investigacion,
observando los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, congruencia,
verdad material y respeto a los derechos humanos;

V. Incorporar a sus investigaciones, las técnicas, tecnologias y métodos de

investigacion que observen las mejores practicas;

VI. Iniciar, dirigir, coordinar y supervisar las investigaciones por la presunta
responsabilidad administrativa;

VII. Emitir, cuando proceda, el acuerdo de inicio del procedimiento de investigacion,
de glosa, de acumulacién, de incompetencia;

VIIIl. En el supuesto de no haberse encontrado elementos suficientes para
demostrar la existencia de la infraccion y acreditar la presunta responsabilidad
del infractor, se emitird un acuerdo de conclusion y archivo del expediente
debidamente fundado y motivado. Lo anterior sin perjuicio de poder reabrir la
investigacion en el supuesto de presentarse nuevos indicios o pruebas y no
hubiere prescrito la facultad para sancionar.

IX. Solicitar informacién y documentacién a las autoridades y a cualquier persona
fisica o juridica colectiva para la investigacion de las presuntas faltas
administrativas y conceder cuando sea procedente, prorroga a los plazos
otorgados para tal efecto;

X. Citar, cuando lo estime necesario, al denunciante para la ratificacion de la
denuncia presentada por actos u omisiones posiblemente constitutivos de faltas
administrativas cometidas por personas servidoras publicas o ex servidoras
publicas del Organismo y particulares, por conductas sancionables en términos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y
Municipios;

XI. Citar a comparecer en el curso de la investigacion, cuando lo considere
conveniente, a las personas servidoras publicas, ex servidoras publicas o
particulares relacionados con la investigacion de las presuntas faltas
administrativas, debiendo razonar, fundamentar y motivar el acuerdo que para
dicho citatorio se emita;

XIll.  Ordenar la practica de visitas de verificacion, acciones encubiertas y usuario

simulado, siempre que resulte pertinente para el conocimiento de los hechos
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relacionados con la investigacion, en los términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios y
demés legislacion aplicable en la materia;

XIl.  Integrar y actualizar el Sistema de Atencion Mexiquense;

XIll.  Solicitar mediante exhorto, la colaboracién de las autoridades competentes,
para realizar las notificaciones que deban llevar a cabo en lugares fuera de su
ambito territorial de competencia;

XIV. Solicitar al administrador del Sistema Integral de Responsabilidades (SIR) la
consulta para la verificacion de antecedentes en cuanto a los servidores
publicos o presuntos responsables;

XV.  Previa investigacion y andlisis de los hechos denunciados, calificar los actos
u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa no grave o grave, y
notificar el acuerdo de calificaciéon tratdndose de faltas no graves cuando el
denunciante fuere identificable; en la notificacion sefalara la forma en que
podra accederse al expediente de presunta responsabilidad administrativa.

XVI. Elaborar el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa para que sea
presentado al Departamento en funciones de Substanciacion y Resolucion;

XVIl. Comparecer en la Audiencia inicial, dentro del Procedimiento de
Responsabilidades Administrativas y ofrecer las manifestaciones y los medios
de prueba que a su derecho correspondan.

XVIII. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas
gue le instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su
superior inmediato dentro del marco normativo aplicable.

Articulo 70. Las autoridades encargadas de la investigacion, por conducto de su titular
podran nombrar y habilitar en las érdenes de diligencias de investigacion a las personas
servidoras publicas adscritas al Organo Interno de Control para llevar a cabo inspecciones,
visitas de verificacion y demas diligencias que sean necesarias.

Articulo 71. Las autoridades Investigadoras podran emplear las siguientes medidas de
apremio:

I. Multa hasta por la cantidad equivalente de cien a ciento cincuenta veces el valor
diario de la unidad de medida y actualizacion, la cual podra duplicarse o
triplicarse en cada ocasion, hasta alcanzar dos mil veces el valor diario de la
unidad de medida y actualizacion, en caso de renuencia al cumplimiento del
mandato respectivo.

II. Solicitar el auxilio de la fuerza publica a cualquier orden de Gobierno Estatal o
Municipal, quienes deberan de atender de inmediato el requerimiento de la
autoridad.

[ll. Arresto hasta por treinta y seis horas.

Articulo 72. Por lo que hace al Departamento de Substanciacién y Resolucion, contara con
un titular, quien tendra autonomia técnica en sus determinaciones, y tendra las funciones
de autoridad substanciadora y resolutora de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de México y Municipios; y contara con las siguientes funciones
y atribuciones:
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I. El procedimiento de responsabilidad administrativa dara inicio cuando las
autoridades substanciadoras, en el &mbito de su competencia, admitan el
informe de presunta responsabilidad administrativa,

IIl.  Tener por presentado el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa,
emitido por la autoridad investigadora;

lIl.  Prevenir ala autoridad investigadora para que subsane el informe de presunta
responsabilidad administrativa en caso de que adolezca de algun o algunos
de los elementos la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y municipios;

IV. Para faltas graves, supervisar y verificar que sea proyectado el acuerdo para
turnar los autos originales de los expedientes al Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de México, una vez desahogada la audiencia inicial;

V.  Emitir, cuando proceda, el acuerdo de acumulacién, de improcedencia o de
sobreseimiento en la substanciacion de los procedimientos de
responsabilidades administrativas;

VI. Dar trdmite a los incidentes interpuestos dentro del Procedimiento de
Responsabilidades Administrativas;

VII. Podran hacer uso de los medios de apremio para hacer cumplir sus
determinaciones;
VIIl. Solicitar la colaboracion de la Fiscalia General de Justicia del Estado de

México o de cualquier otra Institucion Publica o Educativa, para determinar la
autenticidad de cualquier documento que sea cuestionado por las partes;

IX.  Solicitar mediante exhorto o carta rogatoria la colaboracion de las autoridades
competentes del lugar de las notificaciones que deban llevarse a cabo en
lugares que se encuentren fuera de su ambito competencial;

X. Determinar la abstencion para iniciar el procedimiento de responsabilidad
administrativa;

XI.  Celebrar y elaborar el acta correspondiente de las audiencias que se celebren
con motivo del desahogo de pruebas;

XIl.  Certificar la hora en caso de incomparecencia del presunto responsable;

XIll.  Emitir acuerdo de Admisién, Prevencion y/o Desechamiento de pruebas, en
caso de no cumplir con los requerimientos que marca la Ley;

XIV. Declarar abierto el periodo de alegatos por un periodo de cinco dias;

XV. Resolver el Recurso de Reclamacién, en términos de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios;

XVI.  Resolver los procedimientos de la instancia de inconformidad, previstos en la
Ley de Contratacién Publica del Estado de México y Municipios y el Libro
Segundo del Codigo Administrativo del Estado de México;

XVII.  Resolver los Procedimientos Administrativos sancionadores en términos del
Libro Décimo Segundo del Codigo Administrativo del Estado de México, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables;

XVIIl.  Cuando los hechos o las conductas materia del procedimiento administrativo
no sean competencia, de las autoridades sustanciadoras o resolutoras, por
oficio debidamente fundado y motivado, el asunto sera turnado para su
conocimiento a la autoridad que se estime competente;
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XIX.  Substanciar los procedimientos de responsabilidad administrativa no graves,
en los términos previstos en Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios;
XX. Realizar el cierre de instruccion y citar a las partes para emitir resolucion;
XXI.  Solicitar los antecedentes del servidor publico en el Sistema Integral de
Responsabilidades.
XXII.  Emitir la Resolucién en términos de Ley;
XXIIIl.  Notificar Resolucion;
XXIV. Las que le confieran otros ordenamientos juridicos; asi como aquellas que le
instruya el Consejo Directivo, el Director General del Organismo y su superior
inmediato dentro del marco normativo aplicable.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. El presente Reglamento Orgéanico, deroga las disposiciones de igual
0 menor jerarquia, emitidas con anterioridad.

Articulo Segundo. El presente Reglamento Organico entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en la Gaceta Municipal.

Articulo Tercero. Todas las acciones y actividades inherentes a los fines del “OPD
SAPASNIR”, que se han efectuado conforme a las leyes y normas generales aplicables
y reglamento anterior, al momento de entrar en vigor el presente, no violenta ni trasgrede
los derechos y obligaciones ejecutados con anterioridad.
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