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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE DEL TRAMITE
SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION)

CRIPCION

GESTION Y SEGUIMIENTO DE LAS SOLICITUDES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION

! (ARCO) QUE PRESENTAN LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES RESPECTO AL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES EN POSESION DEL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
NICOLAS ROMEROQ.

CLAVE Bl NR-SAPASNIR-TyS-012
IDENTIFICACION

ARTICULO 6 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDCS MEXICANOS;
ARTICULO 5 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO;
ARTICULO 85, FRACCION lI, 48, 49, 51 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
FUNDAMENTO SUJETOS OBLIGADOS,
o ARTICULOS 90, FRACCION 11,106 Y 108 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
JURIDIC® OBLIGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
ARTICULO 91Y 92 DEL BANDO MUNICIPAL DE NICOLAS ROMERQ, ESTADO DE MEXICO,
ARTICULO 39 DEL REGLAMENTO ORGANICO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERO.

VIGENCIA

BCGCUMENTO A
OBTENER

DEL
DOCUME 'T
A OBTENE
HIBRID® X DE PUNTA A PUNTA
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[ANEXAR LINK] [ANEXAR LINK)

OFICIO. NA

MODALIDAD
https://sarcoem.org.mx/sarcoem/ciudadanoc/login.page

ES@EIN = NN E@ SN G EISR S N IS ANVERIEN CUANDO EL TITULAR QUIERE HACER EJERICIO DE SUS DERECHOS DE ACCESO,
EBE REALIZARSE RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE SUS DATOS PERSONALES

SPECIFICAR S| ESTE TRAMITE ©
SERVICIO ESTA SUJETO A
INSPECCION © VERIFICACION ¥
OBIETIVO DE LA MISMA

NO APLICA
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

PERSONAS FISICAS

1. POR ESCRITO LIBRE PRESENTADO PERSONALMENTE POR EL TITULAR O
SU REPRESENTANTE LECAL EN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

Il. VERBALMENTE POR EL TITULAR O SU REPRESENTANTE LEGAL EN LA

4. LA DESCRIPCION CLARA Y PRECISA DE LOS DATOS PERSONALES
RESPECTO DE LOS QUE SE BUSCA EJERCER ALGUNO DE LOS DERECHQOS
ARCO, SALVC QUE SE TRATE DEL DERECHC DE ACCESO.

5. LA DESCRIPCION DEL DERECHO ARCO QUE SE PRETENDE EJERCER, O
BIEN, LO QUE SOLICITA EL TITULAR.

6. CUALQUIER CTRO ELEMENTO O DOCUMENTO QUE FACILITE LA
LOCALIZACION DE LOS DATOS PERSONALES, EN SU CASC.

UNIDAD DE TRANSPARENCIA. ARTICULO 82 DE LA LEY
1. POR EL SISTEMA ELECTRONICO QUE EL INSTITUTO O LA NORMATIVIDAD DE_ PROTECCION DE
APLICABLE ESTABLEZCAN PARA TAL £FECTO. DMOS PERJONALES BN
POSESION DE SUJETOS
REQUISITOS: OBLIGADOS. ARTICULO
1.EL NOMBRE DEL TITULAR Y SU DOMICILIO, O CUALQUIER OTRO MEDIO H0gY TIORE LALEY Dk
PARA RECIBIR NOTIFICACIONES. PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN
2105 DOCUMENTOS QUE ACREDITEN LA IDENTIDAD DEL TITULARY EN SU POSESION DG SUJETOS
CASQ, LA PERSONALIDAD E IDENTIDAD DE SU REPRESENTANTE OBLIGADOS DEL
3DE SEP POSIBLE EL ADEA RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS ESTADO DE MEXICO Y
PERSONALES Y ANTE EL CUAL SE PRESENTA LA SOLICITUD. MUNICIPIOS.

PERSONAS JURIDICO

COLECTIVAS

NA I NA | NA | NA
INSTITUCIONES
PUBLICAS

| NA | NA | NA

silse s = Tl 1. INGRESAR A LA PLATAFORMA

@/tl= Bl === BIE| 2 REALIZAR REGISTRO

REALIZAR = | 3.DESPUES DEL TIEMPO ESTIPULADO, REALIZAR LA CONSULTA DE LA RESPUESTA
CIUDADANO

e ael Yy dvielm =] 20 DIAS HABILES
RESPUESTA

‘cosTo

GRATUITO EN CASO DE SOLICITAR LA
RESPUESTAMEDIANTE

EL SAIMEX Y POR LO QUE HACE A COPIAS RN
SIMPLES,  CERTIFICADAS O  MEDIOS [ SRS
MAGNETICOS TIENE UN COSTO DE ACUERDO AL [HSIRIBIi8 e
CODIGO FINANCIERC DEL ESTADO DE MEXICO
¥ MUNICIPIOS.

MEXICO Y MUNICIPIOS;

MEXICO Y MUNICIPIOS

TARIETADE

FORMA DE PAGO EFECTIVC DEBTO
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DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
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ARTICULO 107 DE LA LEY DE PROTECCION
DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

X X X NA
2BIoINIBI= S 26182/ ppA7A JUAREZ, CALLE GUILLERMO N°, 4, COL. JUAREZ CENTRO, CIUDAD NICOLAS ROMERO, CENTRO HISTORICO SAN
PAGARSE? PEDRO ATZCAPOTZALTONGO, ESTADO DE MEXICO CP. 54400

OTRAS
ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETC OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE
CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

ART.ITI DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS SERA DE 5 DIiAS EN LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD Y ART.II2 DE LA LEY DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS SERA DE 3 DIAS HABILES

EL PLAZO PARA DAR RESPUESTA PODRA SER AMPLIADO POR UNA SOLA VEZ, CUANDO ASI SE JUSTIFIQUE, NO APLICA
LA AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA, SIN EMBARGO, EL PARTICULAR TIENE A SU DISPOSICION EL SIGUIENTE MEDIO DE
IMPUGNACION:

EL RECURSO DE REVISION ES UN MEDIO DE PROTECCION QUE LA LEY OTORGA A LOS PARTICULARES, PARA HACER
VALER SUS DERECHOS ARCO, Y PROCEDERA EN CONTRA DE LAS SIGUIENTES CAUSAS:

1. SE CLASIFIQUEN COMO CONFIDENCIALES LOS DATOS PERSONALES SIN QUE SE CUMPLAN LAS CARACTERISTICAS
SENALADAS EN LAS LEYES QUE RESULTEN APLICABLES.

1. SE DECLARE LA INEXISTENCIA DE LOS DATOS PERSONALES.

lil. SE DECLARE LA INCOMPETENCIA POR EL RESPONSABLE

IV SE ENTREGUEN DATOS PERSONALES INCOMPLETOS.

V. SE ENTREGUEN DATCS PERSONALES QUE NO CORRESPONDAN CON LO SCLICITADO.

CRITERIOS DE
RESCLUCION DEL | VI. SE NIEGUE TOTAL O PARCIALMENTE EL ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION DE DATOS
TRAMITE PERSONALES O LOS DERECHOS RELACIONADOS CON LA MATERIA,

VII. NO SE DE RESPUESTA A UNA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO DENTRO DE LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE LEY Y DEMAS DISPOSICIONES QUE RESULTEN APLICABLES EN LA MATERIA

VIIl. SE ENTREGUE © PONGA A DISPOSICION DATOS PERSONALES EN UNA MODALIDAD O FORMATO DISTINTO AL
SOLICITADO © EN UN FORMATO INCOMPRENSIBLE.

X EL TITULAR SE INCONFORME CON LOS COSTOS DE REPRODUCCION, ENVIO O TIEMPOS DE ENTREGA DE LOS DATOS

X. SE OBSTACULICE EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO, A PESAR DE QUE FUE NOTIFICADA LA PROCEDENCIA DE
LOS MISMOS.

XI. NC SE DE TRAMITE A UNA SOLICITUD PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS ARCO.
Xil. SE CONSIDERE QUE LA RESPUESTA ES DESFAVORABLE ASU SOLICITUD.
XIil. EN LOS DEMAS CASOS DISPONGAN LAS LEYES

DEREND! WA NIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

| ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS
| SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
| MUNICIPIO DE NICOLAS ROMERO.

| TITULAR DE MAESTRO EN DERECHO GILBERTO LUIS MENDOZA
' DEPENDENCIA

UNIDAD DE PLANEACION, MEJORA
REGULATORIA Y TRANSPARENCIA

- DOMICILIO
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO [ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

ul
CALLE GUILLERMO PRIETO

feeie NIV JUAREZ CENTRO NICOLAS ROMERO

MUNICIPIO

HORARIO
ATENCION

TELEFONGOS

VANBIISSEEBIS | UNES A VIERNES 830 A 17:30 HRS Y SABADO 830 A 13:00 HRS

CORREO ELECTRONICO:
upmrytsapasnir@opdsapsnir.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

"OFICINA NA

NOMBRE DEL TITULAR BE LA
CFICINA

DCMICILIO

- COLONIA MUNICIPIO

b NA HORARIO Y DIAS DE NA
ik ATENCION
. LADA TELEFONOS EXT. CORREQ ELECTRONICO:

NA
| EORMATO(S)
| BESCARGABLES

https:/finfeem.org.m onteni nocenos/formatos-de-solicitud

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA ¢QUE ES SARCOEM?

FRECUENTE
 RESPUESTA: ES EL SISTEMA DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION DE DATOS PERSONALES.
| DREGUNTA ¢CUE ES UNA SOLICITUD DE DERECHOS ARCO?

| FRECUENTE

RESPUESTA: ES EL DERECHO QUE TIENE UN TITULAR DE DATOS PERSONALES, PARA SOLICITAR EL ACCESOQ, RECTIFICACION,
CANCELACION U OPOSICION SOBRE EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS, ANTE EL SUJETO OBLIGADO QUE ESTE EN
POSESION DE LOS MISMOS.

PREGUNTA :COMO PRESENTO UNA SOLICITUD DE DERECHOS ARCC?
FRECUENTE
RESPUESTA: SE PUEDE PRESENTAR DE MANERA ESCRITA, O VERBAL EN LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
MUNICIPAL O DE MANERA ELECTRONI_CA INGRESANDO A: www.sarcoem.org.mx EN EL PORTAL
DEL INFOEM.
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SOLICITUD DE DERECHOS ARCO (ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION)

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
NA
ELABORO: VISTO BUENGE FECHA DE ACTUALIZACION:
08/SEPTIEMBRE/2026
CA AGA M. EN D. GILBERTO LUIS MENDOZA
TITULAR LA:MN Y BE EACIC’)N. DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO
MEJORA BEGULATORIAV-TRANSPARENCIA OPD SAPASNIR
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